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1. INTRODUCAO

A equipa, nomeada em 2013-14, continuou a realizar o trabalho de autoavaliacdo do
Agrupamento, neste ano letivo.

O nosso plano de acdo consistiu, como nos anos anteriores, na divulgacdo da comissao,
construcdo de questionarios, sua aplicacdo, tratamento e analise dos dados e elaboracdo de
Relatorio Final.

Foi decidido aplicar os questionarios do ano anterior, com pequenas alteragdes.

Tivemos por base a Lei n® 31/2002, de 20 de dezembro, que aprova o sistema de avaliacdo da
educacéo e do ensino ndo superior e o Decreto-lei n°137/2012, de 2 de julho, que aprova o regime de
autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacgdo pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario, tendo como objetivo implementar, em cada ano letivo, o sistema de
autoavaliacdo, que faculte informacdo aos diferentes elementos da comunidade educativa, sobre o
grau de desempenho das suas politicas e praticas educativas e consequente melhoria de
desempenho.

O esquema utilizado, neste relatério, serd semelhante ao anterior. Depois de uma referéncia a
constituicdo da equipa, metodologia aplicada e caracterizagdo do Agrupamento, passa-se a
apresentar os dados e a analisar os resultados obtidos fazendo referéncia aos pontos fortes e fracos,
oportunidades e ameacas apontados nos questionarios aplicados.

Desde o inicio do nosso trabalho, foi sempre nosso objetivo, fazer, neste relatério, uma reflexao
sobre o trabalho desenvolvido no Agrupamento de forma a contribuir para uma melhoria continua das
nossas praticas. Sempre procurdmos trabalhar com rigor, contudo, ndo podemos esquecer as nossas
limitagcdes, quer na elaboracdo, quer na aplicacdo dos questionéarios, ndo s6 pelo grande nimero de

pessoas envolvidas como também pela dificuldade de construcao de questdes.

2. CONSTITUICA DA EQUIPA

De acordo com o seu Regimento Interno, a comissao é constituida por: quatro representantes do
pessoal docente, dois representantes do pessoal ndo docente, um representante dos Pais e
Encarregados de Educagéo e dois alunos do Ensino Secundario.

Para este ano letivo os elementos que integraram esta comissao foram:

0 Maria Alzira Pinho (coordenadora/docente),
Felismina Diogo (docente),
Maria de Fatima Loureiro (docente),
Salete Carrilho (docente),
Sofia Barros (ndo docente),
Cordlia Pinheiro (ndo docente),

Anténio Reis, n.%4, 10.° CT1 (representante dos alunos),

O O O o o o o

Gabriela Ferreira n.°12, 10.° LH1 (representante dos alunos).
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Por dificuldade de compatibilizacdo de horarios, o representante dos pais nao pode participar na

equipa nao tendo sido possivel arranjar substituto.

3. METODOLOGIA UTILIZADA

Como nos anos anteriores, depois de constituida a equipa fez-se um plano de trabalhos que teve
como metas principais:
1 Divulgacéo da Equipa e proposta de trabalho a desenvolver
i Procedeu-se a elaboragdo de um cartaz de divulgagdo (Anexo 1) dado a conhecer a toda a
comunidade educativa através da publicacdo na plataforma Moodle e afixagcdo em todas as escolas
do Agrupamento, durante o més de fevereiro.
1 Elaboragéo dos Instrumentos de recolhade d  ados
T Melhoraram-se os questionarios dos anos anteriores a aplicar a alunos (Anexo 2), pais e
encarregados de educacdo (Anexo 3), pessoal docente (Anexo 4) e pessoal ndo docente (Anexo 5)
nos meses de fevereiro a abril.
1 Recolha de d ados
T Aplicaram-se o0s questionarios, nos meses de maio a julho, de forma a abranger o maior
namero de elementos, facultativa e anonimamente e de preferéncia com preenchimento online,
mantendo-se o preenchimento em papel, apenas para os pais/encarregados de educagéo.
I  Elaboracéo do relatério final e apresentacéo dos resultados a comunidade escolar
i Durante os meses de julho a setembro foi feito o tratamento de todos os questionarios
aplicados e preenchidos, procedendo-se a andlise dos resultados e posterior elaboracdo do presente

relatorio.

3.1. Areas avaliadas

A semelhanca do ano anterior, definiram-se trés grandes areas: Organizacio escolar, Clima e
ambiente educativo e Participacdo na Comunidade Educativa.

Os questionérios aplicados foram os do ano anterior, com poucas alteracdes.

O nosso objetivo foi a aquisicdo de dados que permitam ao Agrupamento um conhecimento

efetivo da satisfacdo do trabalho realizado e consequentemente a sua melhoria.

3.2. Aplicacgao, recolha e tratamento dos dados

Aalunos

Foram aplicados questionéarios a todos os alunos dos 2° e 3° Ciclos do Ensino Basico, incluindo
Curso Vocacional e Curso de Educacdo e Formagédo, e Ensino Secundario, Regular, Vocacional e
Profissional, com a colaboracdo dos Diretores de Turma, sendo preenchidos online, através da

aplicacdo Google Docs.
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Apais e Encarregados de Educacédo

Nas reunifes de final de ano, os Diretores de Turma solicitaram a todos os pais ou encarregados
de educacédo que nelas estiveram presentes, o preenchimento, online do questionario feito no Google
Docs, ou o preenchimento do questionario distribuido em papel.

APessoal ndo Docente

A todo o pessoal ndo docente, assistentes técnicos e operacionais, foi enviado, pela
coordenadora, um email, com o endereco do questionario, feito no Google Docs, a ser preenchido no
més de julho.

APessoal Docente

O questionario destinado ao pessoal docente foi também aplicado através do Google Docs e

amplamente divulgado, pessoalmente, na plataforma Moodle e na reunido geral de professores.

A resposta a todos os questionarios foi facultativa e anénima.

3.3. Andlise dos resultados

Conscientes da dificuldade na construcdo de questionarios e escalas a utilizar, optou-se,
maioritariamente, por questdes de resposta fechada.
Procurou-se simplificar os questionarios utilizados no ano anterior, tendo sido adotadas as
escalas seguintes:
T 17 Muito Mau; 2 - Mau; 3 - Razoavel; 4 - Bom; 5 - Muito Bom e N&o tenho opinido
Foi considerado ponto forte a soma das respostas fBomoe fMuito Boma igual ou superior a 75%.
Foi considerado ponto fraco a soma das respostas fMauoe fViuito Maug igual ou superior a 75%.
Foi considerado ponto de concordancia (oportunidade) a soma das respostas fBomo e fMuito
Boma@ compreendida entre 50% a 74%.
Foi considerado ponto de ndo concordancia (ameaca) a soma das respostas fMauo e fMuito
Maug compreendida entre 50% a 74%.
Apenas no questionario dos professores utilizamos também as seguintes escalas:
1 17 Discordo totalmente; 2 1 Discordo; 3 i Conco rdo; 4 i Concordo totalmente
Foi considerado ponto forte a soma das respostas fiConcordode fConcordo totalmenteq igual ou
superior a 75%.
Foi considerado ponto fraco a soma das respostas fDiscordoo fBiscordo totalmenteo igual ou
superior a 75%.
Foi considerado ponto de concordancia (oportunidade) a soma das respostas fiConcordod e
fiConcordo totalmente§ compreendida entre 50% a 74%.
Foi considerado ponto de ndo concordancia (ameaca) a soma das respostas fDiscordod e
fDiscordo totalmenteg compreendida entre 50% a 74%.
T 17 Nao constitui problema; 2 1 Problema minimo; 3 1 Problema moderado; 4 7
Problema grave.
Foi considerado ponto forte a soma das respostas fNao constitui problemao e fProblema

minimog igual ou superior a 75%.
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Foi considerado ponto fraco a soma das respostas fProblema moderadoo e fProblema graveq
igual ou superior a 75%.

Foi considerado ponto de concordéncia (oportunidade) a soma das respostas fiNao constitui
problemade fProblema minimog compreendida entre 50% a 74%.

Foi considerado ponto de n&o concordancia (ameaca) a soma das respostas fProblema

moderadooe fProblema graveg compreendida entre 50% a 74%.

Além disso utilizaram-s e t amb®m al gumas quest»es de resposta i
De resposta aberta utilizaram-se apenas duas questdes: numa pedia-se que apontassem

aspetos positivos e noutra aspetos a melhorar.

4. CARACTERIZACA®OAGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Valongo é constituido  por:
Escola Secundaria de Valongo, escola sede;

Escola Béasica de Sobrado;

Escola Bésica da Balsa;

Escola Basica de Fijos;

Escola Bésica de Pago;

=A =4 =4 4 -4 =4

Escola Bésica n° 1 de Campelo.

No ano letivo, agora em avaliagdo , 2016-2017, a oferta educativa do Agrupamento
abrange :
1 Educacao pré-escolar;
1 19 2°e 3°ciclos do ensino basico;
1 Curso Vocacional de nivel basico
0 areas de formacdo 1: informatica e gestdo de equipamentos /eletricidade/agricultura e
pecuéria
0 areas de formacdo 2: informatica e gestdo de equipamentos/panificacéo/pastelaria
1 Curso de Educacgédo e Formacao
0 Nivel 2 do CNQ: Empregado de Restaurante/Bar / Pasteleiro/a Padeiro/a e
Operador/a de Informéatica
1 Ensino secundario i Cursos Cientifico-Humanisticos
o Ciéncias e Tecnologias,
o Ciéncias Socioecondmicas,
0 Linguas e Humanidades;
1 Ensino secundéario i Cursos Profissionais (nivel 4 de qualificagéo)
0 Técnico de Desporto;
0 Técnico de Eletrénica, Automacéo e Computadores;
0 Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos;
0

Técnico de Restauragdo - Cozinha/Pastelaria;
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0 Técnico de Restaurante/Bar;
0 Técnico de Turismo;
1 Ensino secundario i Curso Vocacional T 2° ano, éarea de formacgdo: Técnico de gestdo e
organizacdo desportiva
Cursos de Educacao e Formacéao de Adultos (EFA) - Nivel basico e secundario
Formacdes Modulares
o Lingua estrangeira 1: iniciagdo Inglés/Francés (CLC LEI 1)
Lingua estrangeira 1: continuagédo Inglés/Francés (CLC LEC 1)
Atendimento: Inglés técnico (UFCD 3492)
Lingua Inglesa: informacéo (UFCD 3486)

O O O o

Lingua Inglesa: informacéo acerca da vida quotidiana, compras, servicos e locais
de interesse turistico (UFCD 6957)
0 Lingua Francesa aplicada a Padaria/Pastelaria (UFCD 9248)
1 Portugués Lingua Ndo Materna
9 Ensino Secundario Recorrente

1 CQEP T Centro para a Qualificagdo e o Ensino Profissional.

A comunidade educ ativa é constituida por:

1 Pessoal docente (dados cedidos pela direcéo e relativos a maio de 2017)
0 Grupo 10071 Educagéo Pré-escolari 7,

Grupo 110171 1° Ciclo E.B. T 20,

Grupo 1207 1°Ciclo Inglési 1,

Grupo 2001 Portugués e Estudos Sociais/ Histéria i 2,

Grupo 2207 Portugués e Inglés - 3,

Grupo 2301 Matemética e Ciéncias Naturais 1 3,

Grupo 240- Educacao Visual e Tecnolégica i 2,

Grupo 2507 Educagéo musical i 2,

Grupo 2601 Educacéo Fisicai 2,

Grupo 2907 E.M.R.C.T 3,

Grupo 3007 Portuguési 21,

Grupo 32071 Francési 1,

Grupo 3307 Inglési 15,

Grupo 4007 Histériai 8,

Grupo 41071 Filosofiai 7,

Grupo 4201 Geografiai 10,

Grupo 4307 Economia e Contabilidade i 2,

Grupo 5001 Matematicai 20,

Grupo 51071 Fisica e Quimicai 14,

Grupo 5207 Biologia e Geologia i 13,

O O O O O O O o O oo O o o o o o o o o

Grupo 5307 Educacédo Tecnoldgicai 2,
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Grupo 54071 Eletrotecniai 4,
Grupo 5507 Informatica i 11,
Grupo 6007 Artes Visuais i 5,
Grupo 620 - Educacao Fisicai 16,

O O o o o

Grupo 9107 Educacgédo Especial 1 5,

0 Grupo 9991 Técnicas Especiais i 5.
1 Pessoal ndo docente (dados retirados do Manual de acolhimento)

0 2 técnicos superiores

0 14 assistentes técnicos,

0 57 assistentes operacionais (10 das escolas do primeiro Ciclo, sendo 5 da
Céamara Municipal de Valongo; 19 da Escola Bésica de Sobrado e 28 da Escola

Secundaria de Valongo).

1 Alunos e formandos 2325 distribuidos da seguinte forma:

Ensino Recorrente Formacdes

Ensi
Secund

Ensi
Profissi

Basico

Gréafico 11 Aunos e formandos 2016 -2017

Estes dados foram extraidos do Plano Anual de Atividades do Agrupamento, 2016-17.
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5. ANALISE DOS RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS

5.1. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DOS ALUNOS

20162017

A semelhanca do ano anterior, 0 questionario destinado aos alunos foi preenchido online. Para

tal foi colocado no Google Docs para ser preenchido por todos os alunos da Escola Bésica de

Sobrado e da Escola Secundaria de Valongo. A divulgagdo para esse preenchimento foi feita com a

colaboracéo dos Diretores de Turma e Diretores de Curso.

Foram abrangidas as turmas do quinto ao décimo segundo ano, incluindo Ensino Regular, Curso

de Educacéo e Formacéo, Curso Vocacional e Ensino Profissional.

Nos quadros seguintes apresentamos a forma como se distribuiram os resultados encontrados.

E B Sobrado N° de alunos Inquéritos %
2° Ciclo 142 119 84%
3° Ciclo 250 50 20%
Curso Vocacional Basico 19 0%
Total 411 169 41%
E S Valongo N° de alunos Inquéritos %
3° Ciclo 290 139 48%
Curso Vocacional Basico 47 0%
CEF 58 14 24%
Total 395 153 39%
Total do Ensino Basico 806 322 40%
Ensino Secundario - Cursos Cientifico-humanisticos 553 159 29%
Ensino Secundario - Profissional 305 65 21%
Ensino Secundario - Curso Vocacional 28 13 46%
Total do Ensino Secundario 886 237 27%
Total Global 1692 559 33%
Idade E B Sobrado | E S Valongo Total %
10 30 30 5,37%
11 57 57 10,20%
12 44 3 47 8,41%
13 18 42 60 10,73%
14 12 59 71 12,70%
15 7 63 70 12,52%
16 1 109 110 19,68%
17 63 63 11,27%
18 39 39 6,98%
19 8 8 1,43%
20 3 3 0,54%
21 1 1 0,18%
Total Global 169 390 559 100,00%
Sexo E B Sobrado E S Valongo Total %
Feminino 78 190 268 47,94%
Masculino 91 200 291 52,06%
Total Global 169 390 559 100,00%
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5.1.1. ORGA¢MZAQAOE§GESTAO
Escola Bésica de Sobrado:
€ GRAU DE SNSFAQAO RELATIVAMENTR:
Muito mau Bom e Sem

Organizacdo e Gest&o e mau Razoavel | muito bom opinido
Portaria - Controlo de entradas e saidas 7,1% 4,7% 62,7% 25,4%
Rececdo - Atendimento 3,0% 6,5% 58,6% 32,0%
Assistentes operacionais - Resolucéo de problemas 4,7% 11,8% 54,4% 29,0%
Assistentes operacionais - Limpeza e arrumac&o de espacos 5,3% 10,7% 56,2% 27,8%
Assistentes operacionais - Limpeza WC 16,0% 22,5% 50,3% 11,2%
Atendimento nos servigos administrativos 5,3% 5,9% 56,8% 32,0%
Gabinete de Integragdo e Apoio ao Aluno - Resolugéo de
problemas 18,3% 7,1% 56,2% 18,3%
Atendimento pela Direcdo 6,5% 4,7% 58,0% 30,8%
Resolucgdo de problemas pela direcdo 7,1% 3,0% 58,6% 31,4%
Circulacdo de Informac&o pela Direcédo 4,7% 5,3% 56,2% 33,7%
Atendimento pelo/a Diretor/a de Turma 0,6% 3,0% 39,1% 57,4%
Resolucdo de problemas pelo/a Diretor/a de Turma 1,2% 3,0% 39,6% 56,2%
Estabelecimento de normas de comportamento pelo/a Diretor/a
de Turma 1,8% 3,0% 41,4% 53,8%
Circulacdo de Informacéopelo/a Diretor/a de Turma 3,6% 4,7% 38,5% 53,3%
Disponibilidade para ouvir os problemas pessoais dos alunos
pelo/a Diretor/a de Turma 1,2% 4,1% 33,1% 61,5%

Secundaria de Valongo:

€ GRAU DE SATISFAQAO RELATIVAMENTRE

Muito mau Bom e Sem

Organizacdo e Gestéo e mau Razoavel | muito bom opinido
Portaria - Controlo de entradas e saidas 13,1% 15,1% 55,6% 16,2%
Rececdo - Atendimento 6,2% 14,4% 67,2% 12,3%
Assistentes operacionais - Resolucéo de problemas 12,6% 16,4% 60,8% 10,3%
Assistentes operacionais - Limpeza e arrumacéo de espacos 13,1% 19,7% 56,4% 10,8%
Assistentes operacionais - Limpeza WC 19,0% 21,0% 51,0% 9,0%
Atendimento nos servicos administrativos 10,3% 10,8% 65,4% 13,6%
Gabinete de Integracéo e Apoio ao Aluno - Resolugéo de
problemas 26,9% 13,3% 50,8% 9,0%
Atendimento pela Direcdo 16,7% 12,6% 60,3% 10,5%
Resolugdo de problemas pela dire¢éo 19,0% 12,6% 59,2% 9,2%
Circulacdo de Informac&o pela Direcéo 14,4% 13,1% 58,5% 14,1%
Atendimento pelo/a Diretor/a de Turma 3,3% 6,4% 40,8% 49,5%
Resolucdo de problemas pelo/a Diretor/a de Turma 4,6% 8,2% 42,8% 44,4%
Estabelecimento de normas de comportamento pelo/a Diretor/a
de Turma 3,1% 9,0% 43,1% 44,9%
Circulacdo de Informacé&opelo/a Diretor/a de Turma 5,1% 9,5% 35,4% 50,0%
Disponibilidade para ouvir os problemas pessoais dos alunos
pelo/a Diretor/a de Turma 5,1% 9,0% 40,3% 45,6%
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Global
€ GRAU DE SATISFAQAO RELATIVAMENPRE
Muito mau Bom e Sem

Organizacdo e Gestdo e mau Razoavel | muito bom opinido
Portaria - Controlo de entradas e saidas 11,3% 12,0% 57,8% 19,0%
Rececdo - Atendimento 5,2% 12,0% 64,6% 18,2%
Assistentes operacionais - Resolucéo de problemas 10,2% 15,0% 58,9% 15,9%
Assistentes operacionais - Limpeza e arrumac&o de espacos 10,7% 17,0% 56,4% 15,9%
Assistentes operacionais - Limpeza WC 18,1% 21,5% 50,8% 9,7%
Atendimento nos servicos administrativos 8,8% 9,3% 62,8% 19,1%
Gabinete de Integracéo e Apoio ao Aluno - Resolugéo de
problemas 24,3% 11,4% 52,4% 11,8%
Atendimento pela Direcdo 13,6% 10,2% 59,6% 16,6%
Resolucdo de problemas pela direcéo 15,4% 9,7% 59,0% 15,9%
Circulacéo de Informagéo pela Diregdo 11,4% 10,7% 57,8% 20,0%
Atendimento pelo/a Diretor/a de Turma 2,5% 5,4% 40,3% 51,9%
Resolucdo de problemas pelo/a Diretor/a de Turma 3,6% 6,6% 41,9% 47,9%
Estabelecimento de normas de comportamento pelo/a Diretor/a
de Turma 2,7% 7,2% 42,6% 47,6%
Circulacdo de Informacéopelo/a Diretor/a de Turma 4,7% 8,1% 36,3% 51,0%
Disponibilidade para ouvir os problemas pessoais dos alunos
pelo/a Diretor/a de Turma 3,9% 7,5% 38,1% 50,4%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) em todos os itens, com excecao dos itens

relativos aos Diretores de Turma. De realcar que nestes itens é grande a percentagem de alunos que

diz ndo ter opinido.

Escola Béasica de Sobrado:

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE

Muito mau Bome Sem

Organizacdo e Gestdo Frequéncia e mau Razoavel | muito bom opinido

Bufete - Atendimento 95% 1,3% 6,9% 41,9% 50,0%
Refeitério - Atendimento 93% 3,8% 5,7% 57,6% 32,9%
Refeitério - Variedade das ementas 10,1% 15,2% 51,9% 22,8%
Refeitério - Qualidade da confegdo 19,0% 16,5% 46,8% 17, 7%
Papelaria - Atendimento 98% 1,8% 2,4% 42,8% 53,0%
Biblioteca- Organizacado e funcionamento 93% 0,0% 3,2% 49,0% 47,8%
Biblioteca- Atividades desenvolvidas 0,0% 51% 56,7% 38,2%
Biblioteca- Recursos materiais disponiveis 1,3% 5,7% 49,7% 43,3%
Sala de estudo - Organizacdo e funcionamento 44% 2, 7% 5,4% 59,5% 32,4%
Sala de estudo - Professores disponiveis 5,4% 8,1% 58,1% 28,4%
Espacos desportivos e de recreio (nimero) 2,4% 6,5% 52, 7% 38,5%
Espacos desportivos e de recreio (qualidade) 4,1% 12,4% 55,6% 27,8%
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Escola Secundéria de Valongo:

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE

Muito mau Bom e Sem

Organizacdo e Gest&o Frequéncia e mau Razoavel | muito bom opinido
Bufete - Atendimento 85% 6,1% 13,9% 59,4% 20,6%
Refeitério - Atendimento 68% 2,7% 14,8% 58,3% 24,2%
Refeitério - Variedade das ementas 4,2% 12,5% 54,2% 29,2%
Refeitdrio - Qualidade da confecéo 6,1% 12,9% 58,0% 23,1%
Papelaria - Atendimento 90% 1,1% 1,7% 57,3% 39,9%
Biblioteca- Organizac&o e funcionamento 68% 7,9% 11,7% 53,0% 27,4%
Biblioteca- Atividades desenvolvidas 16,2% 13,5% 53,8% 16,5%
Biblioteca- Recursos materiais disponiveis 9,0% 10,5% 57,1% 23,3%
Sala de estudo - Organizacao e funcionamento 60% 5,5% 14,0% 62,6% 17,9%
Sala de estudo - Professores disponiveis 9,4% 15,7% 62,6% 12,3%
Espacos desportivos e de recreio (nimero) 12,3% 12,8% 57,7% 17,2%
Espacos desportivos e de recreio (qualidade) 15,9% 20,8% 52,8% 10,5%
Global:

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE

Muito mau Bom e Sem

Organizacdo e Gestéo Frequéncia e mau Razoavel | muito bom opinido
Bufete - Atendimento 88% 4,5% 11,6% 54,1% 29,8%
Refeitério - Atendimento 75% 3,1% 11,4% 58,1% 27,5%
Refeitério - Variedade das ementas 6,4% 13,5% 53,3% 26,8%
Refeitério - Qualidade da confecéo 10,9% 14,2% 53,8% 21,1%
Papelaria - Atendimento 92% 1,4% 1,9% 52,6% 44,1%
Biblioteca- Organizacdo e funcionamento 41% 5,0% 8,5% 51,5% 35,0%
Biblioteca- Atividades desenvolvidas 10,2% 10,4% 54,8% 24,6%
Biblioteca- Recursos materiais disponiveis 6,1% 8,7% 54,4% 30,7%
Sala de estudo - Organizacdo e funcionamento 55% 4,9% 12,0% 61,8% 21,4%
Sala de estudo - Professores disponiveis 8,4% 13,9% 61,5% 16,2%
Espacos desportivos e de recreio (niimero) 9,3% 10,9% 56,2% 23,6%
Espacos desportivos e de recreio (qualidade) 12,3% 18,2% 53,7% 15,7%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) em todos os itens.
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5.1.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO
Escola Béasica de Sobrado:
€ GRAU DE SATISFA(}AQELATIVAMENTE AOS PREESSORES
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom opinido
D&o a conhecer os critérios de avaliagdo 1,2% 1,8% 35,5% 61,5%
Estabelecem normas de comportamento 1,8% 1,8% 43,8% 52,7%
Proporcionam atividades variadas e diversificadas aos alunos
para gue se sintam motivados 3,0% 4,1% 50,3% 42,6%
Estimulam a participacéo dos alunos 2,4% 3,0% 59,2% 35,5%
Comentam com os alunos 0s seus progressos e dificuldades 1,8% 3,0% 53,3% 42,0%
Modificam o seu comportamento face a criticas pertinentes dos
alunos 3,6% 4,1% 57,4% 34,9%
Fazem uma avaliacdo justa, das aprendizagens 1,8% 4,7% 50,3% 43,2%
Elogiam o trabalho realizado pelos alunos 3,0% 1,8% 51,5% 43,8%
Escola Secundaria de Valongo:
€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AOS PROFESSORES
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom opinido
D&o a conhecer os critérios de avaliagdo 1,3% 9,7% 51,3% 37, 7%
Estabelecem normas de comportamento 1,8% 12,1% 62,1% 24,1%
Proporcionam atividades variadas e diversificadas aos alunos
para que se sintam motivados 8,7% 16,2% 58,2% 16,9%
Estimulam a participacéo dos alunos 5,9% 15,4% 60,5% 18,2%
Comentam com os alunos os seus progressos e dificuldades 4,4% 14,9% 60,0% 20,8%
Modificam o seu comportamento face a criticas pertinentes dos
alunos 10,5% 16,4% 57,7% 15,4%
Fazem uma avaliacdo justa, das aprendizagens 7,7% 14,4% 58,7% 19,2%
Elogiam o trabalho realizado pelos alunos 7,9% 14,1% 60,8% 17,2%
Global:
€ GRAU DE SATISFA(;AO RELATIVAMENTE AOS PROFESSORES
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom 0Dinido
D3o a conhecer os critérios de avaliagdo 1,3% 7,3% 46,5% 44,9%
Estabelecem normas de comportamento 1,8% 8,9% 56,5% 32,7%
Proporcionam atividades variadas e diversificadas aos alunos
para gue se sintam motivados 7,0% 12,5% 55,8% 24, 7%
Estimulam a participacéo dos alunos 4,8% 11,6% 60,1% 23,4%
Comentam com os alunos os seus progressos e dificuldades 3,6% 11,3% 58,0% 27,2%
Modificam o seu comportamento face a criticas pertinentes dos
alunos 8,4% 12,7% 57,6% 21,3%
Fazem uma avaliacdo justa, das aprendizagens 5,9% 11,4% 56,2% 26,5%
Elogiam o trabalho realizado pelos alunos 6,4% 10,4% 58,0% 25,2%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) em todos os itens, com excecdo do item

fiD«ko a conhecer os
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5.1.3. PARTICIPA(]S\O NA COMUNIDADE EDUCATIVA
Escola Basica de Sobrado:
€ CONHECIMENTO D®EGULAMENTO INTERNO
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom opinido
Conheces as regras de comportamento na escola 1,2% 2,4% 52,1% 44,4%
A escola faz cumprir as regras de comportamento 1,8% 3,0% 59,2% 36,1%
A escola resolve os problemas de indisciplina 1,8% 4,1% 56,2% 37,9%
Sinto-me seguro na escola 4,1% 4,7% 35,5% 55,6%
Escola Secundéria de Valongo:
€ CONHECIMENTO DO REGULAMENTO INTERNO
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom opini&o
Conheces as regras de comportamento na escola 6,7% 14,4% 52,6% 26,4%
A escola faz cumprir as regras de comportamento 6,9% 17,7% 58,5% 16,9%
A escola resolve os problemas de indisciplina 11,0% 17,4% 55,6% 15,9%
Sinto-me seguro na escola 10,5% 10,5% 53,1% 25,9%
Global:
€ CONHECIMENTO DO REGULAMENTO INTERNO
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom oDinido
Conheces as regras de comportamento na escola 5,0% 10,7% 52,4% 31,8%
A escola faz cumprir as regras de comportamento 5,4% 13,2% 58,7% 22,7%
A escola resolve os problemas de indisciplina 8,2% 13,4% 55,8% 22,5%
Sinto-me seguro na escola 8,6% 8,8% 47,8% 34,9%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) em todos os itens, com excecao do item

i Si-meé¢segurona escol ao,

Escola Basica de Sobrado:

em que

34,

9 %

n«ao

C CONHECIMENTO E PARTICIPACAO NOS PROJETOS/CLUBES DA ESCOLA

t°m opini«o.

Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom opinido
Conheces os projetos/Clubes existentes na escola 7,7% 8,3% 42,6% 41,4%
Escola Secundéria de Valongo:
€ CONHECIMENTO E PARTICIPAQAO NOS PROJETOS/CLUBES DA ESCOLA
Muito mau ] Bom e Sem
e mau Razoavel | muito bom oninido
Conheces os projetos/Clubes existentes na escola 24,6% 15,1% 47,9% 12,3%
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Global:
€ CONHECIMENTO E PARTICIPACAO NOS PROJETOS/CLUBES DA ESCOLA
Muito mau ] Bome Sem
e mau Razoavel | muito bom onini&o
Conheces os projetos/Clubes existentes na escola 19,5% 13,1% 46,3% 21,1%
Apenas 46,3% dos alunos dizem conhec eprojetodckibes e desses,i Mui t o

apenas dizem ter participado em algum, 28%, assim distribuidos: 46%, na Escola Basica de Sobrado

e 20% na Escola Sendaria de Valongo.

Na Escola Basica de Sobrado, participaram maioritariamente no Clube de Mdusica, Desporto

Escolar e Teatro.

Na Escola Secundaria de Valongo, participaram, maioritariamente, no Desporto Escolar.
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€ ASPETOS POSITIVOS

Na Escola Basica de Sobrado, os alunos destacam, como aspetos positivos: o funcionamento da
biblioteca, bons funcionarios e bons professores.
Na Escola Secundaria de Valongo, destacam: a comida boa e variada, na cantina, bons

funcionarios, bons professores, a seguranca e a sala de alunos.

€ SUGESTOES DHELHORIA

Na Escola Basica de Sobrado, os alunos apontam, como sugestdo de melhoria: a comida na
cantina, a limpeza das casas de banho, a sala de convivio e mais computadores.

Na Escola Secundéaria de Valongo: a necessidade de obras, mesas e cadeiras melhores,
computadores em melhores condi¢bes, limpeza nas casas de banho, um coberto até ao Pavilhao
Desportivo, para ndo se molharem quando védo para Educacdo Fisica, aumentar o espac¢o no

refeitério, melhor equipamento desportivo e biblioteca sempre aberta.
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5.2. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DESICARREGADOBE EDUCACAO

O questionario destinado aos encarregados de educacédo foi preenchido online ou em papel.
Para tal foi colocado no Google Docs e distribuido em papel, pelos Diretores de Turma, nas reunides
de final do ano. Via Internet, obtivemos muito poucas respostas.

No total foram preenchidos 1032 inquéritos assim distribuidos:

Escola Basica da Balsa 27 3%
Escola Basica n° 1 de Campelo 92 9%
Escola Basica de Fijos 76 7%
Escola Basica de Pago 30 3%
Escola Basica de Sobrado 341 33%
Escola Secundéria de Valongo 466 45%
Total 1032 100%
Habilitacdes

1° Ciclo 72 7%
2° Ciclo 206 20%
3° Ciclo 295 29%
Secundario 259 25%
Superior 119 12%
Sem indicagéo 81 8%

Relagbes de parentesco

Mae / Pai 925 89,6%
Avo/ Avo 10 1,0%
Irmao / irma 9 0,9%
Madrasta 2 0,2%
Tio/Tia 3 0,3%
Primo 1 0,1%
Sem indicacado 82 7,9%
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5.2.1. ORGANIZACAO E GESTAO

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE

20162017

Muito mau e | Razoavel |Bom e muito Sem
mau bom opinido
Atendimento na Portaria 1,94% 13,18% 77,91% 6,98%
Atendimento Telefénico 2,42% 16,96% 64,44% 16,18%
Atendimento nos servigos administrativos 1,55% 14,15% 72,09% 12,21%
Atendimento pela Dire¢&o 1,65% 12,79% 68,41% 17,15%
Resolucéo de problemas pela dire¢éo 3,29% 16,86% 64,44% 15,41%
Circulagdo de Informacéo pela Dire¢do 2,62% 16,38% 70,83% 10,17%
Atendimento pelo/a Diretor/a de Turma 1,16% 5,33% 80,52% 12,98%
Resolugéo de problemas pelo/a Diretor/a de Turma 1,45% 7,85% 76,26% 14,44%
Circulag&o de Informagé&opelo/a Diretor/a de Turma 1,26% 7,85% 77,91% 12,98%

Pontos Fortes:

Atendimento na Portaria;
Atendimento pelo Diretor de Turma;
Resolucdo de Problemas pelo Diretor de Turma;

<<<<

Circulacdo de Informacéo pelo Diretor de Turma.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente a: fAtendimento Telefénicoo

(64,4%), Mtendimento nos servicos administrativos0(72,09%), fidtendimentoo(68,41%), Resolucéo de

problemaso(64,44%) e fCirculagdo de Informacgaoo (70,83%) pela Direcao.

5.2.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

C APOIO AS APRENDIZAGENS

60%
40%
20%

0%
Sim Nao

N&o
responde

Grafico 2 - E. Educacédo i Apoio a aprendizagem

100%
50%
0%

Correspondeu asN&o correspondeu N&o responde
necessidades as necessidades

Grafico 3 - E. Educacgdo i Apoio a aprendizagem
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100%

0%

Ndo Nao quis Nao
Necessita responde

Gréfico 4 - E. Educagdo i Apoio a aprendizagem 1 Razdes de néo ter

Pontos Fortes:

V Eficacia do Apoio a Aprendizagem.

45% dos encarregados de educacédo afirmam que os seus educandos tiveram apoio, dizendo a
grande maioria que esse apoio correspondeu as suas necessidades.
A grande maioria dos encarregados de educacao que disse que os educandos néo tiveram apoio

(67%), apresenta, como motivo, o facto de ndo ser necessario.

C AMBIENTE EDUCATIVO

100%
50%
0%
Sim N&o N&o
responde

Gréfico 5 - E. Educacédo i O ensino é bom

100%
50%
0%
Sim N&o N&o
responde

Gréfico 6 - E. Educagdo i A avaliacdo € justa

100%

0%
Sim Nao Nao
responde

Gréafico 7 - E. Educagdo i Normas de disciplina e clima
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100%
50%
0%

Sim

Nao

Nao

responde

Gréfico 8 - E. Educagdo i Seguranca na escola

Pontos Fortes:

20162017

V O ensino é bom;
V A avaliagéo € justa;

V  As normas de disciplina fomentam um bom clima;

V Seguranca na escola.

N&o ha pontos fracos a registar.

€ CONHECIMENTO DO REGULAMENTO INTERNO

100%

0%

Sim

Nao

Nao

responde

Gréfico 9 - E. Educacdo i Conhecimento do Regulamento Interno

57% dos encarregados de educagédo, que participaram neste questionario, dizem conhecer o

Regulamento Interno.

5.2.3. PARTICIPACAO NA COMUNIDADE EDUCATIVA

C CONHECIMENTO E PARTICIPACAO NOS PROJETO®VIDADESDA ESCOLA

100%
50%
0%

Sim

Nao

N&o
responde

Gréfico 10 - E. Educacéo i Participacdo em Reuniées com a Diregao
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100%
50%
0%
Sim Néo Néo
responde

Grafico 11 - E. Educacdo i Participacdo em Reunides com o/ a Diretor/a de Turma

100%
50%
0%
Sim N&o N&o
responde

Gréfico 12 - E. Educacéo i os pais sdo incentivados a partici  par

100%

50%

0%
Sim Nao Nao

responde

Gréfico 13 - E. Educagéo i participacéo dos pais em atividades

100%

50%

0%
Sim Nao Nao

responde

Gréfico 14 - E. Educagdo i acompanhamento dos estudos

Pontos Fortes:
V Participacdo em reuniées com os Diretores de Turma;
V Acompanhamento dos estudos dos educandos pelos pais/encarregados de educacao.

65% dos pais / encarregados de educacédo diz que séo incentivados a participar na escola, mas

apenas 15% diz ter participado nalguma. As atividades com mais participacdo sdo: fireira da
Alimentacéo / Feirinhasq firesta de finalistasg fDia do Pai/ Maedfi L e r  h iedilteatrodi a s 0
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€ ASPETOS POSITIVOS

Muito poucos pais responderam a esta questdo. Os que o fizeram destacam, como aspetos
positivos, bons professores, disponibilidade dos Diretores de Turma, bom ambiente, boa dire¢&do, boa

educacéo especial.

€ SUGESTOES DHELHORIA

Também aqui muito poucos pais responderam. Os que o fizeram apontaram: Espaco coberto a
entrada, na Pré e 1° Ciclo, mais aulas de apoio, mais vigilancia nos intervalos, mais incentivo a
participagdo e melhor qualidade das refei¢cdes, na Escola Basica de Sobrado,e necessidade de obras,

na Escola Secundaria de Valongo.
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5.3. ANALISE DOS QUESTIONARIOS DO PESSOAL DOCENTE

20162017

O inquérito aos professores do Agrupamento foi preenchido online através da plataforma

Moodle.

Obtiveram-se 147 respostas assim distribuidas:

Escolas Bésicas do 1° Ciclo 24 16%

Escola Basica de Sobrado 31 219%

Escola Secundaria de Valong 92 63%

Total 147 100%

Ndmero de

Departamento Respostas professores Percentagem
DEPE 1° ciclo 22 25 88%
DCSH 25 31 81%
DE 22 34 65%
DIT 8 17 47%
DL 29 41 71%
DMCE 41 50 829
Total 147 198 74%
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5.3.1. ORGANIZACAO E GESTAO
C GRAU DE SAISFACAORELATIVAMENTE A:
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Portaria - Atendimento 3,4% 21,8% 66,7% 8,2%
Portaria - Controlo de entradas e saidas 18,4% 29,9% 44,9% 6,8%
Atendimento Telefénico 2,7% 9,5% 83,0% 4,8%
Servicos administrativos - Atendimento 2,7% 8,2% 87,8% 1,4%
Assistentes operacionais - Atendimento 1,4% 12,9% 78,9% 6,8%
Assistentes operacionais - Limpeza e arrumacédo de espacos 4,8% 22,4% 66,7% 6,1%

e

ALi mpeza e arruma-«o0o de espa-0s0
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENREDIRECAO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Gere eficazmente os recursos humanos 3,4% 11,6% 76,9% 8,2%
Apoia o desenvolvimento profissional do pessoal 3,4% 10,9% 81,6% 4,1%
Delega funcdes noutros atores educativos 4,1% 14,3% 73,5% 8,2%
Conhece os assuntos sobre os guais tem de decidir 4,1% 3,4% 88,4% 4,1%
Envolve os outros nas tomadas de deciséo 9,5% 12,2% 70,7% 7,5%
Divulga a informacéo atempada e eficazmente 8,2% 14,3% 77,6% 0,0%
Possui visdo estratégica 5,4% 6,8% 83,7% 4,1%
Fomenta a participagcdo dos pais na vida da escola 2,0% 8,2% 85,7% 4,1%
Desenvolve estratégias de aproximacédo a comunidade 2,7% 8,2% 86,4% 2,7%

noutros atores educativosd fiecEn v o |

Pontos Fortes:

V  Atendimento telef6nico;
V Atendimento dos Servicos administrativos;
V Atendimento dos Assistentes operacionais.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente ao fAtendimentog na Portaria

Pontos Fortes:

Gere eficazmente os recursos humanos;
Apoia o desenvolvimento profissional;

Possui visdo estratégica;

< <<

Conhece os assuntos sobre os quais tem de decidir;
Divulga a informacao atempada e eficazmente;

Fomenta a participacao dos pais na vida da escola;
Desenvolve estratégias de aproximacdo a comunidade.

Nao ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidade) relativamente aos itens fDelega funcdes

vV e O0Ss
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20162017
€ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE AO CONSELHO PEDAGOGICO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Funcionamento 5,4% 11,6% 44,9% 38,1%
N&o ha pontos fracos nem fortes a registar.
€ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE AOS DEPARTAMENTOS
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opiniéo
Desempenho do coordenador 2,7% 7,5% 88,4% 1,4%
Dinamica das reunides 2, 7% 15,6% 80,3% 1,4%
Circulacdo da informacado 6,1% 10,9% 82,3% 0,7%

Pontos Fortes:

V Desempenho do coordenador;
V  Dinamica das reunides;
V Circulacdo da informacéo.

Verificam-se pontos fortes em relacéo a todos os itens.

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AOS CONSELHOS DE TURMA/CONSHMEHDOCENTES

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Planeamento de atividades curriculares interdisciplinares 2,7% 17,7% 77,6% 2,0%
Elaboragéo de planos de atividades de acompanhamento

pedagogico orientados para a turma ou individualizados 2,7% 15,6% 80,3% 1,4%
Avaliacado da eficacia das medidas de apoio 3,4% 18,4% 75,5% 2,7%
Defini¢éo de estratégias para o envolvimento dos enc de educ no

acompanhamento dos seus educandos 2,0% 9,5% 87,1% 1,4%
Analise de problemas pessoais dos alunos 6,1% 14,3% 78,2% 1,4%
Analise de problemas disciplinares da turma 7,5% 17,7% 72,8% 2,0%
Estabelecimento de normas de comportamento na turma 2,7% 17,7% 77,6% 2,0%

Pontos Fortes:

Planeamento de Atividades Curriculares;

Analise de Problemas Pessoais dos Alunos;

< <K<K

Estabelecimento de Normas de Comportamento na Turma.

Elaboracéo de Planos de Atividades de Acompanhamento Pedagdgico;
Avaliacao da Eficacia das Medidas de Apoio Implementadas;
Definicao de Estratégias Tendentes ao Envolvimento dos Encarregados de Educacao;

Nao ha pontos fracos a registar.

Verifica-s e um ponto de

problemas disciplinares da turmao .
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€ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE AO BUFETE
100%
50%
0%
Frequentou N&o frequentou
Grafico 15 - T Pessoal docente 1 Bufete i Atendimento
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 1,8% 5,4% 92,9% 0,0%
Pontos Fortes:
V Atendimento.
N&o ha pontos fracos a registar.
C GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENE® REFEITORIO
100%
50%
0%
Frequentou Nao
frequentou
Grafico 16 - Pessoal docente i Refeitério
Muito mau Bome Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 3,7% 0,0% 92,6% 3,7%
Variedade das ementas 7,4% 11,1% 77,8% 3,7%

Pontos Fortes:

V Atendimento;

V Variedade das ementas.

Nao ha pontos fracos a registar.

Pagina25




Relatorio Final de Autoavaliacdo do Agrupamento

20162017
€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento - Papelaria 1,4% 2,7% 85,7% 10,2%
Atendimento - Reprografia 1,4% 7,5% 84,4% 6,8%
Pontos Fortes:
V Atendimento i Papelaria;
V Atendimento i Reprografia.
Nao h& pontos fracos a registar.
€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A BIBLIOTECA ESCOLAR
100%
50%
0%
Frequentou  N&o frequentou
Grafico 17 - Pessoal docente 1 Biblioteca
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 1,0% 8,1% 90,9% 0,0%
Organizacéo e funcionamento 1,0% 7,1% 89,9% 2,0%
Atividades desenvolvidas 2,0% 11,1% 81,8% 5,1%
Recursos materiais disponiveis 3,0% 15,2% 79,8% 2,0%
Pontos Fortes:
V Atendimento;
V  Organizagdo e funcionamento;
V Atividades desenvolvidas;
V  Recursos Materiais Disponiveis.
Nao ha pontos fracos a registar.
€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AO GIAA
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Resolucdo de problemas 9,5% 15,0% 25,9% 49,7%

Nao ha pontos fracos nem fortes a registar.

Apenas 25,9% dos professores classificam de Bom ou Muito Bom a contribuicdo do GIAA para a

resolucdo dos problemas.
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€ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE A SALA DE ESTUDO
100%
50%
0%
Pertenco N&o Pertenco
Gréfico 18 - Pessoal docente i Sala de Estudo
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Organizacao e funcionamento 0,0% 7,1% 85,7% 7,1%
Professores disponiveis para apoio 7,1% 25,0% 57,1% 10,7%

Pontos Fortes:

V__ Organizagéo e funcionamento.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a: fProfessores Disponiveis

para Apoio0(57,1%).

5.3.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO

C RELACA PEDAG@ICA

100%

0%
Sim

Ouco as sugestdes dos alunos

Nao

Gréfico 19 - Pessoal docente i Relacdo Pedagdgica 1

100%
0%

Sim

Nao

Comento com os alunos os seus progressos e dificuldades

Grafico 20 - Pessoal d ocente i Relacdo Pedagdgica 2
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Estimulo a participacao dos alunos
100%
0%
Sim N&o
Gréafico 21 - Pessoal docente i Relacdo Pedagdgica 3
Analiso os resultados obtidos
100%
0%
Sim N&o
Gréfico 22 - Pessoal docente i Relacdo Pedagdgica 4
Reformulo as estratégias aplicadas de acordo com os
resultados obtidos
0
0%
Sim N&o
Gréfico 23 - Pessoal docente i Relacdo Pedagdgica 5
Pontos Fortes:
V Ouve as sugestbes dos alunos;
V Comenta com os alunos os seus progressos e dificuldades;
V Estimula a participagéo dos alunos;
V Analisa os resultados obtidos;
V_ Reformula as estratégias de acordo com os resultados obtidos.
C CULTURA DE ESCOLA
Concordo Discordo
Concordo | totalmente Discordo | totalmente
Os alunos séo encorajados a trabalhar com empenho 42 2% 54 4% 3.4% 0.0%
Os professores sé@o reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 59.2% 21.1% 18.4% 1.4%
Os alunos sao reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 5204 46% 206 0%
Os funcionarios sdo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho 63% 2204 14% 1%
Os professores sdo estimulados a participar em atividades de
desenvolvimento 59% 33% 8% 0%
Os pais sdo estimulados a participar nas atividades da escola 65% 31% 3% 1%
A escola é um lugar disciplinado e seguro 66% 18% 14% 3%

Pontos Fortes:

Os alunos séo encorajados a trabalhar com empenho;

< <K<K

A escola é um lugar disciplinado e seguro.

Os professores séo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho;
Os alunos sé&o reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho;

Os funcionarios séo reconhecidos quando desenvolvem bom trabalho;
Os professores séo estimulados a participar em atividades de desenvolvimento;
Os pais sao estimulados a participar nas atividades da escola;

N&o ha pontos fracos a registar.
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C PROBLEMADA ESCOLA
N&o
constitui Problema Problema Problema
problema minimo moderado grave

Desmotivagao dos professores 11% 24% 50% 15%
Absentismo dos professores 21% 37% 35% 6%
Fraco investimento dos professores em atividades de

desenvolvimento profissional 26% 40% 31% 3%
Falta de cooperacao entre os professores 37% 43% 18% 20%
Desmotivagéo dos alunos 6% 16% 50% 28%
Absentismo dos alunos 10% 31% 46% 13%
Indisciplina dos alunos 5% 220 46% 27%
Ma preparacéao prévia dos alunos 10% 29% 47% 15%
Absentismo dos funcionarios 2204 40% 3204 6%
Falta de preparagao dos funcionarios para as fungdes que

desempenham 29% 37% 26% 8%
Fraco envolvimento dos pais nas atividades da escola 14% 31% 46% 9%
Fraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos

trabalhos dos filhos 6% 18% 52% 23%
COndK;GeS das salas 18% 18% 40% 24%
Condl(;ﬁes do refeitério 34% 34% 30% 204
Condic¢des do Pavilhdo desportivo 36% 28% 31% 5%
Condicdes do Recreio 25% 34% 33% 8%
Casas de banho 23% 24% 36% 16%

Pontos Fortes :

V A cooperacéo entre os professores.

Pontos Fraco s:

V Desmotivacdo dos alunos;
V__ Fraco envolvimento dos pais ho acompanhamento dos trabalhos dos filhos.

Verificam-se pontos de ndo concordancia (ameacas) relativamente a: fDesmotivacdo dos
professoreso (65%), Mbsentismo dos alunoso(59%), Al ndi sci pl i na%)didésprepatacdo os 0 (
prévia dos alunoso (62%), fiFraco envolvimento dos pais nas atividades da escolad (54%) |,
fiCondicdes de instalacdes: Salaso(65%)e A Condi - »es das casas de banhoo

Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a: i Assi dui dade C
prof essor efingestiments Bo%professores em atividades de desenvolvimento profissionald
(66%), A Assi duiocdadreunci on § fPrepasagap doé furkijarjos para as fungbes que
desempenhamo (66%), fiCondicdes de instalacbes: Refeitériod (68%) ACondi - »edss: de i n
Pavil h«o De%por fi-Cwemddideé 4i nstal a-»es: Recreiod (59%).
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5.3.3. PARTICIPACAONA COMUNIDADE EDUCATIVA

€ PROJETO$CLUBES

Projetos/Clubes Envolvimento

60%

40%
Sim Nao

Gréfico 24 - Pessoal docente i Projetos/ Clubes i Envolvimento em projetos/clubes

Projetos/Clubes Avaliacéo

100%

50%

0%

Sim Nao

Gréfico 25 - Pessoal docente i Projetos/ Clubes i Avaliagdo do projeto

Projetos/Clubes Envolvimento de Encarregdos de
Educacédo
100%
0%
Sim N&o

Gréfico 26 - Pessoal docente i Projetos/ Clubes i Envolvimento dos encarregados de educacéo

Pontos Fortes :

20162017

VvV Avaliacdo dos projetos / Clubes.

46% dos professores, que responderam ao inquérito, estdo envolvidos em projetos / clubes

tendo 58%, conseguido a participacdo dos encarregados de educacdo em atividades desenvolvidas.
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€ REGULAMENTANTERNO

Regulamento Interno
Conhecimento

100%
0%

Conhece Nao conhece

Gréfico 27 - Pessoal docente i Regulamento Interno i Conhecimento

Regulamento Interno
Cumprimento

100%
0%

Sim

Nao

Gréfico 28 - Pessoal docente i Regulamento Interno i Cumprimento

Regulamento Interno
Procura fazdo cumprir

100%
0%

Sim

Nao

Grafico 29 - Pessoal docente i Regulamento Interno i Cumprimento

20162017

Todos os professores conhecem o Regulamento Interno do Agrupamento e 90% consideram que

ele é cumprido e todos procuram fazé-lo cumprir.

Pontos Fortes :

V Conhecimento do Regulamento Interno;
V  Cumprimento do Regulamento Interno;
V  Procuram fazé-lo cumprir.
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C ASPETOS POSITIVOS

Os professores destacam, como aspeto positivo, 0 ambiente de trabalho, a cooperacgéo entre os
colegas, a boa relacdo entre todos: professores, funcionarios e alunos e o empenho de todos na

obtencao do sucesso educativo.

€ SUGESTOES DHELHORIA

Os professores referem a necessidade de melhorar o controlo de entradas e saidas e aspeto da
entrada da escola, mais funcionarios que zelem pelo siléncio nos pavilhdes, durante as aulas,
estratégias para alterar comportamentos desadequados, estratégias para aumentar o envolvimento

dos encarregados de educacéo, obras e melhorar as condi¢Bes estruturais e tecnoldgicas.
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5.4. ANALISE DOSQUESTIONARIOS DO PESSOAL NAO DOCENTE

5.4.1. ANALISE DOS QUESTIONARIOS ASSISTENTEENICOS

20162017

Foram tratados 9 inquéritos, que correspondem a 64,3% dos assistentes técnicos.

Retiraram-se as referéncias ao vinculo profissional porque alguns elementos se queixaram de

que podia haver perda de confidencialidade.

5.4.1.1. ORGANIZACAO E GESTAO

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Atendimento 11,1% 44,4% 44,4% 0,0%
Motivagdo dos funcionarios 22.2% 44,4% 33,3% 0,0%
Circulagdo da informagédo 44,4% 33,3% 22.2% 0,0%
Resolugao de problemas 11,1% 66,7% 22.2% 0,0%
Valorizac&o do trabalho 55,6% 11,1% 33,3% 0,0%
Disponibilizagao de recursos necessarios ao seu desempenho 33.3% 333% 333% 0.0%
Avaliac¢éo da satisfa¢@o dos funcionarios,
nomeadamente através de reunides ou conversas nos
varios aspetos (condi¢8es de trabalho, nivel de
comunicacdo, opcdes de formacgéo, atendimento geral) 44,4% 33,3% 22,2% 0,0%
Definicao o plano anual de formagéo ouvindo a opinido
dos funcionarios 77,8% 11,1% 11,1% 0,0%
Rotacéo de postos de trabalho 44,4% 22,2% 11,1% 22.2%

Ponto Fraco :

V__ Definicdo do plano anual de formacédo ouvindo a opinido dos funcionarios .

N&o hé pontos fortes a registar.

Verifica-se ponto de ndo concordancia (ameaga) relativamente a: fi ®lorizacdo do trabalhoo

(56,6%).

€ GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AO COORDENADOR TECNICO

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Atendimento 0,0% 22,2% 66,7% 11,1%
Competéncia 0,0% 11,1% 77,8% 11,1%
Reconhecimento do trabalho 11.1% 11.1% 66.7% 11.1%
Recursos necessarios ao seu desempenho 11.1% 55 6% 33 3% 0.0%
Resolu(}éo de problemas 0,0% 44,4% 55,6% 0,0%
CirCUIaQéO da informagéo 44,4% 44,4% 11,1% 0,0%
Reunibes para avaliar o trabalho e o desempenho dos

funcionarios 55,6% 33,3% 11,1% 0,0%
Consideragéo pelas propostas dos funcionarios 44 4% 333% 22 204 0.0%
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Pontos Fortes :

V_ Competéncia e Dinamica; ‘

N&o ha pontos fracos a registar.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a: A At endi ment oo ( 6
t fResdlugdlo teroliiemésé 6 ( B)) 6 e

Verifica-se ponto de ndo concordancia (ameaca) relativamente a: fReunides para avaliar o

fReconheci mento do

trabalho e o desempenho dos funcion8rioso (55, 6%).
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 11,1% 22,2% 55,6% 11,1%

Verifica-se ponto de concordancia( oportuni dades) r el

C GRAU DE SAISFAGCAO RELATIVAMENTE AO BUFETE

0,
0%

Frequentei N&o

ati vament e

frequentei
Grafico 30 - Assistentes Técnicos 1 Bufete
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 11,1% 11,1% 77,8% 0,0%
Ponto Forte :
V Atendimento.
¢ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE AO REFEITORIO
100%
0%
Frequentei Nao frequentei
Grafico 31 - Assistentes Técnicos 1 Refeitério
Muito mau Bome Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 0,0% 83,3% 16,7%
Variedade das ementas 0,0% 16,7% 83,30/0 0’0%
Qualidade da COnfegéO 16,7% 0,0% 83,3% 0,0%
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20162017
Pontos Fortes :

V  Atendimento;

V Variedade das ementas;

V_Qualidade da confecéo.

5.4.1.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENPERELACAQCOM O TRABALHO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opiniéo

Gosto do trabalho que desenvolvo 11,1% 11,1% 77.8% 0,0%
Estou satisfeito com as condic¢des de trabalho 33,3% 44.4% 22.2% 0,0%
Gostaria de permanecer nesta escola 22 204 33 3% 33 3% 11.1%
Participo ativa e interessadamente na organizacédo das
atividades da Escola 33% 33% 33% 0%
Sinto-me encorajado a desenvolver melhores praticas no meu
trabalho 44% 33% 22% 0%
Os alunos respeitam o meu trabalho 11% 0% 89% 0%
Os professores respeitam 0 meu trabalho 11% 220 67% 0%
As situag6es de indisciplina séo bem resolvidas 11% 44% 33% 11%
Estou satisfeito com os equipamentos 2204 44% 11% 2204
Estou satisfeito com as condigGes de seguranga existentes na
escola 22% 44% 33% 0%
A escola dispe vestiarios e outros apoios que facilitam a vida
dos funcionarios 44% 11% 11% 33%

Pontos Fortes:

V  Gosto pelo trabalho;
V _ Respeito do trabalho pelos alunos.

N&o ha pontos fracos a registar.

Verifica-se ponto de concordancia (oportunidades) relativamente a: fRespeito do trabalho pelos

(67 %) .

De real¢ar que, apenas 22%

professoreso
d«o

trabal hoo

Bom

e Mui

t o

5.4.1.3. PARTICIPACAO NA COMUNIDADE EDUCATIVA

C REGULAMENTANTERNO

100%
50%
0%

Conhece Nao conhece

Gréfico 32 - Assistentes Técnicos
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20162017
100%
0%
Cumprido  N&o
cumprido
Gréfico 33 - Assistentes Técnicos i Cumprimento do Regulamento Interno
o _
0%
Faz cumprir  N&o faz
cumprir
Gréfico 34 - Assistentes Técnicos i Cumprimento do Regulamento Interno
Pontos Fortes:
V Conhecimento do Regulamento Interno do Agrupamento;
V__ Fazer cumprir o Regulamento Interno do Agrupamento.
Verifica-se ponto de concordancia (oportunidades) relativamente a: A Consi der a

Regul amento Interno  cumpridoo

¢ PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCACAO

o -
0%

Respeitam N&o respeitam

Grafico 35 - Assistentes Técnicos 1 Respeito pelos Pais / Encarregados de Educagéao

Pontos Fortes:

V_ Respeito pelos Pais /Encarregados de Educacao.

C ATIVIDADES DA ESCOLA

Participa

o -
0%

N&o participa

Gréfico 36 - Assistentes Técnicos i Participagdo voluntaria nas atividades da escola

Pontos Fortes:

V  Participacdo voluntaria nas atividades do Agrupamento.
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€ ASPETOS POSITIVOS

Ninguém apontou aspetos positivos.

€ SUGESTOES DE MELHORIA

Também muito poucos inquiridos responderam a esta questdo. Apontaram apenas, mais

formacao profissional e melhor informacéao, e, na cantina, melhor qualidade.
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5.4.2. ANALISE DOS QUESTIONARIGSSSISTENTES OPERACIONAIS

Responderam ao inquérito 12 assistentes operacionais, 21,1% do total de assistentes
operacionais. Destes, 4 pertencem a Escola Basica de Sobrado e 8 sédo da Escola Secundaria de
Valongo. Por escolas responderam, 0%, nas escolas do 1° Ciclo, 21,1%, na Escola Basica de
Sobrado e 28,6% na Escola Secundaria de Valongo.

A semelhanca do inquérito relativo aos assistentes técnicos retiraram-se as referéncias ao
vinculo profissional porque alguns elementos se queixaram de que podia haver perda de
confidencialidade.

Apesar de muito poucos assistentes terem respondido ao inquérito e portanto ndo serem
significativas as respostas para nenhuma das escolas, este ano, a pedido dos mesmos,

apresentamos em separado as respostas dadas na Escola Béasica de Sobrado e Escola Secundaria

de Valongo.
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20162017
5.4.2.1. ORGANIZACAO E GESTAO
Escola Bésica de Sobrado:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opiniéo
Atendimento 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Motivacdo dos funcionarios 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Circulacdo da informacédo 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Resolucdo de problemas 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Valorizacdo do trabalho 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Disponibilizacdo de recursos necessarios ao seu desempenho 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Avaliagdo da satisfagdo dos funcionarios, nomeadamente
através de reuniées ou conversas nos varios aspetos
(condigBes de trabalho, nivel de comunicagéo, opgGes de
formacdao, atendimento geral) 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Defini¢&o o plano anual de formagé&o ouvindo a opiniéo dos
funcionarios 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Rotacéo de postos de trabalho 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Escola Secundéria de Valongo:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 12,5% 50,0% 37,5% 0,0%
Motivacéo dos funcionarios 50,0% 37,5% 12,5% 0,0%
Circulacdo da informacédo 25,0% 75,0% 0,0% 0,0%
Resolucédo de problemas 12,5% 50,0% 37,5% 0,0%
Valorizac&o do trabalho 12,5% 62,5% 25,0% 0,0%
Disponibilizacdo de recursos necessarios ao seu desempenho 37,5% 37,5% 25,0% 0,0%
Avaliacdo da satisfa¢@o dos funcionarios, nomeadamente
através de reunides ou conversas nos varios aspetos
(condig6es de trabalho, nivel de comunicagdo, opcdes de
formacao, atendimento geral) 25,0% 62,5% 12,5% 0,0%
Definicdo o plano anual de formacé&o ouvindo a opiniéo dos
funcionérios 62,5% 25,0% 0,0% 12,5%
Rotacéo de postos de trabalho 75,0% 25,0% 0,0% 0,0%
Global
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE A DIRECAO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Motivacdo dos funcionarios 33,3% 25,0% 41,7% 0,0%
Circulacdo da informacéo 16,7% 50,0% 33,3% 0,0%
Resolucdo de problemas 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Valorizac&o do trabalho 8,3% 50,0% 41,7% 0,0%
Disponibilizacéo de recursos necessarios ao seu desempenho 25,0% 25,0% 50,0% 0,0%
Avaliagdo da satisfacdo dos funcionarios, nomeadamente
através de reunides ou conversas nos varios aspetos
(condigBes de trabalho, nivel de comunicagéo, opgGes de
formacdao, atendimento geral) 16,7% 41,7% 41,7% 0,0%

Pagina39




Relatorio Final de Autoavaliacdo do Agrupamento

20162017
Defini¢éo o plano anual de formagé&o ouvindo a opinido dos
funcionérios 41,7% 16,7% 33,3% 8,3%
Rotacéo de postos de trabalho 50,0% 25,0% 25,0% 0,0%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.
Verificam-s e pont os de
fResol u-«o de

(50%).

Verifica-se um ponto de ndo concordéncia (ameacas )

trabalhod ( ®)8, 3

Escola Béasica de Sobrado:

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AO COORDENADPRRACIONAL

concordo©neci

a (opbendinmenW)esd) ( 5 &
p r o bDisponibiiizacadq d& ®cuBdH hecessarios ao seu desempenhoo

rel at i Rotagde detpaestosade A

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Atendimento 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Competéncia 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Reconhecimento do trabalho 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Recursos necessarios ao seu desempenho 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Resolucao de problemas 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Circulacdo da informacado 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Reunides para avaliar o trabalho e o desempenho dos

funcionarios 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Consideracéo pelas propostas dos funcionarios 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Escola Secundéria de Valongo:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AO COORDENADBERACIONAL

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido

Atendimento 50,0% 25,0% 25,0% 0,0%
Competéncia 37,5% 50,0% 12,5% 0,0%
Reconhecimento do trabalho 37,5% 37,5% 12,5% 12,5%
Recursos necessarios ao seu desempenho 37,5% 50,0% 0,0% 12,5%
Resolucdo de problemas 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Circulacdo da informacéo 50,0% 37,5% 12,5% 0,0%
Reunides para avaliar o trabalho e o desempenho dos

funcionarios 50,0% 25,0% 0,0% 25,0%
Consideracéo pelas propostas dos funcionarios 25,0% 50,0% 0,0% 25,0%
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Global
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AO COORDENADPRERACIONAL
Muito mau Bom e Sem

e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 33,3% 16,7% 50,0% 0,0%
Competéncia 25,0% 33,3% 41,7% 0,0%
Reconhecimento do trabalho 25,0% 33,3% 33,3% 8,3%
Recursos necessarios ao seu desempenho 25,0% 33,3% 33,3% 8,3%
Resolucao de problemas 33,3% 33,3% 33,3% 0,0%
Circulacdo da informacgédo 33,3% 25,0% 41,7% 0,0%
Reunibes para avaliar o trabalho e o desempenho dos
funcionarios 33,3% 25,0% 25,0% 16,7%
Consideracao pelas propostas dos funcionarios 16,7% 41,7% 25,0% 16,7%

N&o ha pontos fortes nem fracos a registar.
Verifica-se um pontod e

Escola Béasica de Sobrado:

concord®©nci a

( opor t uAtandineedta s

C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS

)ohr0e |l at i v e

Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Escola Secundaria de Valongo:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENTE AOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
Global )
C GRAU DESATISFACAO RELATIVAMENTE AOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 33,3% 66,7% 0,0%

Verifica-se um pontod e

concord®nci a

C GRAU DESATISFACAO RELATIVAMENTE AO BUFETE

Escola Béasica de Sobrado:

100%
0%

Frequentei N&o frequentei

Gréafico 37 - Assistentes Operacionai s i Bufete

(opor t uAtendinedt@s )( Bbe I7at i v e

Muito mau Bome Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Pagina4l




Relatorio Final de Autoavaliacdo do Agrupamento

20162017
Escola Secundéria de Valongo:
100%
0%
Frequentei N&o frequentei
Gréfico 38 - Assistentes Operacionais 1 Bufete
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 12,5% 87,5% 0,0%
Global:
100%
0%
Frequentei Nao frequentei
Gréafico 39 - Assistentes Operacionais 1 Bufete
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 8,3% 91,7% 0,0%
Ponto Forte
V  Atendimento.
€ GRAU DE SATISFA(}AO RELATIVAMENTE AO REFEITORIO
Escola Béasica de Sobrado:
100%
0%
Frequentei N&o frequentei
Grafico 40 - Assistentes Operacionais i Refeitorio
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Variedade das ementas 010% 50’0% SO,OOA) 0’0%
Qualidade da COnfegéO 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
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Escola Secundéria de Valongo:
50%
0%
Frequentei Na&o frequentei
Gréfico 41 - Assistentes Operacionais i Refeitério
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 50,0% 50,0% 0,0%
Variedade das ementas 070% 0,0% 100,0% 070%
Qua“dade da Confegéo 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%
Global:
100%
0%
Frequentei Na&o frequentei
Gréfico 42 - Assistentes Operacionais 1 Refeitério
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Atendimento 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Variedade das ementas 0,0% 25,0% 75,0% 0,0%
Qualidade da confegdo 0,0% 25.0% 75.0% 0,0%
Pontos Fortes :
V Atendimento;
V Variedade das ementas;
V_ Qualidade da confecéo.
5.4.2.2. CLIMA E AMBIENTE EDUCATIVO
Escola Bésica de Sobrado:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENPERELACAO COM O TRABALHO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Gosto do trabalho que desenvolvo 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%
Estou satisfeito com as condic¢des de trabalho 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%
Gostaria de permanecer nesta escola 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%
Participo ativa e interessadamente na organizacéo das
atividades da Escola 0% 0% 100% 0%
Sinto-me encorajado a desenvolver melhores praticas no meu
trabalho 0% 0% 100% 0%
Os alunos respeitam o meu trabalho 0% 0% 100% 0%
Os professores respeitam o meu trabalho 0% 0% 100% 0%
As situacdes de indisciplina séo bem resolvidas 0% 250 75% 0%

Pagina43




Relatorio Final de Autoavaliacdo do Agrupamento

20162017
Estou satisfeito com os equipamentos / produtos de limpeza 0% 25% 75% 0%
Estou satisfeito com as condi¢des de seguranca existentes na
escola 0% 0% 100% 0%
A escola disp0e vestiarios e outros apoios que facilitam a vida
dos funcionarios 0% 0% 100% 0%
Escola Secundaria de Valongo:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENRERELACAO COM O TRABALHO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Gosto do trabalho que desenvolvo 0,0% 37.5% 62,5% 0,0%
Estou satisfeito com as condig8es de trabalho 12,5% 50.0% 37.5% 0,0%
Gostaria de permanecer nesta escola 0,0% 37.5% 62,5% 0,0%
Participo ativa e interessadamente na organizagdo das
atividades da Escola 25% 38% 38% 0%
Sinto-me encorajado a desenvolver melhores praticas no meu
trabalho 25% 38% 38% 0%
Os alunos respeitam o meu trabalho 0% 25% 75% 0%
Os professores respeitam o meu trabalho 13% 25% 63% 0%
As situag6es de indisciplina séo bem resolvidas 13% 38% 50% 0%
Estou satisfeito com os equipamentos / produtos de limpeza 50% 38% 13% 0%
Estou satisfeito com as condigGes de seguranga existentes na
escola 38% 50% 13% 0%
A escola dispde vestiarios e outros apoios que facilitam a vida
dos funcionarios 88% 0% 0% 13%
Global:
C GRAU DE SATISFACAO RELATIVAMENPERELACAO COM O TRABALHO
Muito mau Bom e Sem
e mau Razoavel muito bom opinido
Gosto do trabalho que desenvolvo 0,0% 25.0% 75.0% 0,0%
Estou satisfeito com as condic¢des de trabalho 8,3% 33,3% 58,3% 0,0%
Gostaria de permanecer nesta escola 0,0% 25.0% 75.0% 0,0%
Participo ativa e interessadamente na organizacédo das
atividades da Escola 17% 25% 58% 0%
Sinto-me encorajado a desenvolver melhores praticas no meu
trabalho 17% 25% 58% 0%
Os alunos respeitam o meu trabalho 0% 17% 83% 0%
Os professores respeitam o meu trabalho 8% 17% 75% 0%
As situag@es de indisciplina sdo bem resolvidas 8% 33% 58% 0%
Estou satisfeito com os equipamentos / produtos de limpeza 33% 33% 33% 0%
Estou satisfeito com as condi¢des de seguranca existentes na
escola 25% 33% 42% 0%
A escola dispde vestiarios e outros apoios que facilitam a vida
dos funcionarios 58% 0% 33% 8%

Pontos Fortes:

Gosto do trabalho;

Gostaria de permanecer nesta escola;
Respeito do trabalho pelos alunos;
Respeito do trabalho pelos professores;
Resolucao de situacdes de indisciplina.

< <K<K

N&o ha pontos fracos a registar.
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Verificam-s e pontos de concord®©nci a ( o pSatisfacéondom asl e s ) r
condicdes de trabalhod (58,3%) , Partitipacdo ativa e interessadamente na organizacdo das
atividades da Escolao(58%), fEncorajamento ao desenvolvimento de melhores praticas no
trabalhoo ( 5 &8MR9solucao de situacdes de indisciplinad  ( 5 8 %)

Verifica-se um ponto de ndo concordancia (ameacas) relativamente a: M escola dispbe

vestiarios e outros apoios que faciit am a vi da dos %.unci on8rioso (58

5.4.2.3. PARTICIPACAO NA COMUNIDADE EDUCATIVA

Esola Basica de Sobrada
€ REGULAMENTO INTERNO

100%
50%
0%

Conhece Nao conhece

Gréfico 43 - Assistentes Operacionais i Conhecimento do Regulamento Interno

100%
50%
0%

Cumprido Nao
cumprido responde

Gréfico 44 - Assistentes Operacionais 1 Cumprimento do Regulamento Interno

100%
50%
0%

az Nao faz
cumpnr cumprir responde

Gréfico 45 - Assistentes Operacionais 1 Cumprimento do Regulamento Interno

C PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCACAO

- -
0%

Respeitam N&o respeitam

Gréfico 46 - Assistentes Operacionais i Respeito pelos Pais / Encarregados de Educagéo
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C ATIVIDADES DA ESCOLA

o -
0%

Participa  N&o participa

Grafico 47 - Assistentes Operacionais

Escola Secundéria de Valongo:

C REGULAMENTO INTERNO

1 Participagdo voluntaria nas atividades da escola

100%
50%
0%

Conhece Nao conhece

Gréfico 48 -

Assistentes Operacionais

i Conhecimento do Regulamento Interno

80%
60%
40%
20%

0%

N&o
cumprido responde

Cumprido Nao

Grafico 49 - Assistentes Operacionais

i Cumprimento do Regulamento Interno

100%

50%

0%

Faz cumprir Nao faz

cumprir responde

Grafico 50 - Assistentes Operacionais

T Cumprimento do Regulamento Interno

20162017
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C PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCAGAO

o -
0%

Respeitam N&o respeitam

Gréfico 51 - Assistentes Operacionais i Respeito pelos Pais / Encarregados de Educagéo

C ATIVIDADES DA ESCOLA

100%
50%
0%

Participa N&o participa

Gréfico 52 - Assistentes Operacionais i Participacdo voluntaria nas atividades da escola

Global:
€ REGULAMENTO INTERNO

100%
50%
0%

Conhece Na&ao conhece

Gréfico 53 - Assistentes Operacionais i Conhecimento do Regulamento Interno

100%
50%
0%

Cumprido Nao
cumprido responde

Grafico 54 - Assistentes Operacionais i Cumprimento do Regulamento Interno
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100%

50%

0%

Faz cumprir N&o faz
cumprir

Nao
responde

Gréafico 55 - Assistentes Operacionais i Cumprimento do Regulamento Interno

Pontos Fortes:

20162017

V Conhecimento do Regulamento Interno do Agrupamento;

V  Cumprimento do Regulamento Interno;

V__ Fazer cumprir o Regulamento Interno do Agrupamento.

¢ PAIS / ENCARREGADOS DEDUCACAO

100%

0%

Respeitam N&o respeitam

Grafico 56 - Assistentes Operacionais 1 Respeito pelos Pais / Encarregados de Educacao

Pontos Fortes:

V  Respeito pelos Pais /Encarregados de Educacao.

C ATIVIDADES DA ESCOLA

100%

0%

Participa  N&o participa

Gréfico 57 - Assistentes Operacionais i Participac&o voluntaria nas atividades da escola

Pontos Fortes:

V  Participacdo voluntaria nas atividades do Agrupamento.
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€ ASPETOS POSITIVOS

Como aspeto positivo apenas dois responderam, um salientou o gosto pelo trabalho e o outro o

companheirismo.

€ SUGESTOES DHELHORIA

Como aspetos a melhorar, apontaram a necessidade de melhores produtos de limpeza, uma
sala para convivio e descanso, batas para verdo e inverno, cacifos, melhor circulacdo de informacao

e formacao.
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6. SUCESSO ESCOLAR

20162017

Referiremos agora os resultados finais obtidos pelos alunos, no ano letivo 2015-16, sabendo, no

entanto, que o conceito de sucesso escolar ndo abrange apenas o sucesso administrativo. Os dados

a seguir apresentados foram retirados dos dados apresentados no MISI (Sistema de Informacdo do

Ministério da Educacéo).

i . Taxa de sucesso no Taxa
Nivel de Ensino Ano )
Agrupamento Nacional
10 100%, 100%
. . , . 20 91,67%, 92,0%
1° Ciclo do Ensino Basico
3° 100% 97,8%
40 91,4% 98,0%
. . . . 50 92,96% 93,3%
2° Ciclo do Ensino Bésico
6° 100% 93,9%
7° 89,08% 87,8%
3° Ciclo do Ensino Bésico 8° 92,02% 92,9%
9° 91,06% 92,2%
Ensino Basico Vocacional 84,85% 83,4%
Ensino Basico CEF 98,28% 86,91%
Ensino Basico EFA 100% 65,67%
100 89,64% 84,6%
Ensino Secundario Regular 11° 92,02% 90,7%
120 70,83% 69,3%
10 100% 98,2%
Ensino Secundario Profissional 20 100% 99,2%
30 66,18% 69,8%
Ensino Secundario Vocacional 72,0% 80,44%
Ensino Secundario EFA 83,16% 81,05%
Para uma melhor visdo dos resultados apresentamos o quadro seguinte:
Nota %
Ensino Ano Disciplina N°Insc. Max. AM Média Posit.  Neg. Pos.
Basico 5 CIENCIAS NATURAIS 70 5 0 337 58 12 82,86
Basico 5 EDUC. FiSICA 70 5 0 397 70 0 100
Basico 5 EM.R.C. 69 5 0 49 69 0 100
Basico 5 EDUC. MUSICAL 70 5 0 404 66 4 94,29
Basico 5 EDUC. TECNOLOGICA 71 5 0 362 71 0 100
Basico 5 EDUC. VISUAL 70 5 0 36 69 1 98,57
Basico 5 H.G.P. 71 5 0 342 60 11 84,51
Basico 5 INGLES 70 5 0 343 55 15 78,57
Basico 5 MATEMATICA 71 5 0 3,38 60 11 84,51
Basico 5 PORTUGUES 70 5 0 36 65 5 92,86
Basico 6 CIENCIAS NATURAIS 68 5 0 325 66 2 97,06
Basico 6 EDUC. FiSICA 67 5 0 406 65 2 97,01
Bésico 6 EM.R.C. 66 5 0 498 66 0 100
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Ensino
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico
Basico

Basico

Ano

Disciplina
EDUC. MUSICAL
EDUC. TECNOLOGICA
EDUC. VISUAL
H.G.P.
INGLES
MATEMATICA
PORTUGUES
CIENCIAS NATURAIS
EDUC. FISICA
E.M.R.C.
EDUC. VISUAL
FiSICO-QUIMICA
FRANCES
GEOGRAFIA
HISTORIA
INGLES
MATEMATICA
OFICINA ARTES
PORTUGUES
T..C.
CIENCIAS NATURAIS
EDUC. FISICA
E.M.R.C.
EDUC. VISUAL
FiSICO-QUIMICA
FRANCES
GEOGRAFIA
HISTORIA
INGLES
MATEMATICA
OFICINA ARTES
PORTUGUES
T.I.C.
CIENCIAS NATURAIS
EDUC. FISICA
E.M.R.C.
EDUC. VISUAL
FiSICO-QUIMICA
FRANCES
GEOGRAFIA

HISTORIA

Nota
N°Insc. Max.
71 5
71 5
67 5
71 5
71 5
71 5
67 5
173 5
172 5
115 5
172 5
173 5
174 5
174 5
174 5
173 5
174 5
172 5
173 5
172 5
188 5
188 5
142 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
188 5
179 5
179 5
123 5
179 5
179 5
179 5
179 5
179 5
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o o o o

o

Média

3,52
3,87
3,78
3,51
3,41
3,51
3,42
3,24
3,79
4,72
3,64
3,25
3,28
3,28
3,2

3,35
2,99
3,46
3,08
3,58
34

3,7

4,92
373
3,16
3,45
34

3,35
34

2,91
3,38
3,04
4,02
3,6

3,85
4,76
3,82
3,34
3,74
3,65

3,5

Posit.

68

71

67

71

63

64

66

149
166
114
163
142
142
144
136
139
112
146
136
164
175
182
142
185
145
168
174
161
151
108
171
140
186
173
174
121
175
151
167
171

165

Neg.

29
30
28
36
32
60
24

35

12

42
19
13
26
36
79
16

47

26

10

12

20162017
% %
Pos. Nega.
95,77 4,23
100 0
100 0
100 0
88,73 11,27
90,14 9,86
9851 1,49
86,63 13,37
97,08 2,92
99,13 0,87
9532 4,68
83,04 16,9
82,56 17,44
83,72 16,28
79,07 20,93
81,29 18,71
65,12 34,88
85,88 14,12
79,53 20,47
9591 4,09
9358 6,42
97,33 2,67
100 0
98,93 1,07
77,54 22,46
89,84 10,16
93,05 6,95
86,1 13,9
80,75 19,25
57,75 42,25
91,44 856
74,87 2513
99,47 0,53
97,74 2,26
98,31 1,69
100 0
98,87 1,13
85,31 14,69
94,35 565
96,61 3,39
9322 6,78
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Ensino
Basico
Basico
Basico

CEF

CEF

CEF
CEF

CEF

CEF

CEF

CEF
CEF

CEF
CEF

CEF

CEF

CEF

CEF

CEF
CEF
CEF

CEF
CEF
CEF

CEF

CEF

CEF

CEF
CEF
CEF
CEF

VOC.

VOC.
VOC.
VOC.
VOC.
VOC.

VOC.

Ano

Disciplina
INGLES
MATEMATICA
PORTUGUES
C.M.A.

CIENCIAS NATURAIS

CONF. DE PRODUTOS
DE PAST. E PANIF.

EDUC. FiSICA

FRANCES

HIGIENE, SAUDE E SEG.
NO TRABALHO

INGLES

LINGUA ESTRANG.
APLICADA

LINGUA PORTUGUESA

MATEMATICA APLICADA

ORG. SERV. O E ELAB.
PROD. PAST. E PANIF.

ORG. DO SERVICO
RESTAURANTE/BAR

SEGURANGA E SAUDE

SERVICO DE
RESTAURANTE E BAR

T.I.C.
APLICACOES DE
ESCRITORIO

C.M.A.
EDUC. FiSICA

FISICA E QUIMICA
FORMAGAO EM CONT.
DE TRABALHO
GESTAO DE BASES DE
DADOS

HIGIENE, SAUDE E SEG.
NO TRABALHO

INGLES

INST. MANUT. MICRO-
COMPUTADORES

INST., CONFIG. E OPER..

EM REDES LOCAIS E
INTERNET

MATEMATICA APLICADA
PORTUGUES
T.I.C.

AGROPECUARIA
CIENC. NATURAIS
/FISICO-QUIMICA

EDUC. FISICA
ELECTRICIDADE
HISTORIA/GEOGRAFIA
INFORMATICA

INGLES

Nota

N°Insc. Max.
179 5
179 5
179 5
39 4
20 4
20 5
39 5
19 5
39 4
39 5
39 5
39 5
39 4
20 5
19 4
39 5
19 4
39 4
19 5
19 4
19 5
19 4
19 5
19 5
19 4
19 5
19 5
19 5
19 4
19 4
19 5
38 16
132 15
132 18
38 16
132 15
132 18
132 16
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AM
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o
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o o o o

Média

3,63
2,95
3,18
2,77
31

2,75
3,21
3,05

2,74

3,03

2,46
3,15
2,74
3,23
2,63
2,95
3,63
3,84
3,63
3,21
4,22
3,42
3,32

3,05

3,89
3,16
3,37
3,79
12,44
11,6
13,1
12,94
11,52
11,72

12,02

Posit.

167
109
153
25

19

15
29

15

27

25

29
32
21

18

15

34

10

30

18

19

18

19

18

18

17

16

18

19

18

19

18

32

114

120

32

122

116

114

Neg.

10
68
24
14

10

12

14

10

18

20162017
% %

Pos. Nega.
94,35 5,65
61,58 38,42
86,44 13,56
64,1 35,9
95 5
75 25
74,36 25,64
78,95 21,05
69,23 30,77
64,1 35,9
74,36 25,64
82,05 17,95
53,85 46,15
90 10
78,95 21,05
87,18 12,82
52,63 47,37
76,92 23,08
94,74 526
100 0
94,74 526
100 0
100 0
94,74 526
89,47 10,53
84,21 15,79
94,74 526
100 0
94,74 526
100 0
94,74 526
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
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Ensino
VOC.
VOC.
VOC.

VOC.
VOC.
VOC.
VOC.
VOC.

VOC.
VOC.S
VOC.S
VOC.S
VOC.S
VOC.S
VOC.S
VOC.S
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario

Secundario

Secundario
Secundario

Secundario

Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario
Secundario

Secundario

Ano

12
12
12
12
12
12
12
10
10
10
10
10
10

10

10
10
10
10
10
10
10
11
11
11
11
11
11
11
11
11

11

Disciplina
MATEMATICA
PANIFICACAO
PASTELARIA

PORTUGUES

PRATKH\SHWULADA =
AGROPECUARIA

PRATICA SIMULADA -
ELETRICIDADE

PRATICA SIMULADA -
INFORMATICA
PRATICA SIMULADA -
PANIFICACAO

PRATICA SIMULADA -
PASTELARIA

COMUNICAR EM INGLES
DESPORTO

EDUC. FISICA

ESTAGIO FORMATIVO
MATEMATICA APLICADA
PORTUGUES
PSICOLOGIA

BIOLOGIA E GEOLOGIA
ECONOMIA A

EDUC. FISICA

E.M.R.C.

FILOSOFIA

FISICA E QUIMICA A

GEOGRAFIA A

GEOMETRIA
DESCRITIVA A

HISTORIA A

INGLES 6/7

LITERATURA
PORTUGUESA

MATEMATICA A
M.A.C.S.

PORTUGUES
BIOLOGIA E GEOLOGIA
ECONOMIA A

EDUC. FISICA

E.M.R.C.

FILOSOFIA

FISICA E QUIMICA A

GEOGRAFIA A

GEOMETRIA
DESCRITIVA A

HISTORIA A

INGLES 6/7

Nota
N°Insc. Max.
132 16
94 20
94 17
132 14
38 20
38 19
132 20
94 20
94 20
50 17
50 16
50 16
50 17
50 16
50 14
50 14
84 20
30 18
186 19
19 18
190 19
103 20
86 17
19 20
57 17
192 20
28 16
133 20
30 19
191 18
66 19
22 19
155 20
3 19
156 20
89 20
84 20
14 20
62 20
153 20
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AM

o o

o

o

O O o o o o o o

o o o o

o

o o o

Média

11,86
15,19
13,17
11,52
15
15,24
17,26
17,02
17,15
12,65
13,29
14,17
15,42
13,15
10,94
11,27
12,31
12,59
15,04
17,68
13,28
11,35
12,33
13,94
11,73
13,62
12,42
12,42
12,8
12,14
13,72
13
15,11
18,67
13,42
13,09
13,8
16,93
11,41

14,44

Posit.

118
84
84
112

32

34

116

82

80
40
28
36
24
40
36
30
71
29
180
19
166
74

76

15

49

166

22

107

26

171

61

21

152

141
73
83

14

46

144

Neg.

20

27

19

23

13

12

13

15

20162017
% %
Pos. Nega.
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
100 0
84,52 1548
100 0
100 0
100 0
89,25 10,75
73,27 26,73
90,48 9,52
88,24 11,76
89,09 10,91
89,73 10,27
84,62 15,38
82,31 17,69
86,67 13,33
92,93 7,07
9531 4,69
95,45 4,55
100 0
100 0
92,16 7,84
84,88 15,12
100 0
100 0
75,41 24,59
95,36 4,64
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Ensino Ano
Secundario 11
Secundario 11
Secundario 11
Secundario 11
Secundario 12
Secundario 12
Secundéario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12
Secundario 12

Disciplina
LITERATURA
PORTUGUESA
MATEMATICA A
M.A.C.S.
PORTUGUES

ALEMAO 4/5

APLICACOES
INFORMATICAS B

BIOLOGIA

DESENVOLVIMENTO
PESSOAL E SOCIAL

ECONOMIA C
EDUC. FISICA
FISICA

FRANCES 4/5
GEOGRAFIA C
HISTORIA A
HISTORIA DA ARTE
INGLES 8
MATEMATICA A
PORTUGUES
PSICOLOGIA B

QUIMICA

Nota

N°Insc. Max. AM
24 18 0
99 20 2
38 20 0
156 19 0
25 17 0
14 20 0
68 20

25 14 0
13 20 0
195 20 0
14 20 0
25 14 0
61 20 0
48 19 0
25 17 0
46 20 1
104 20 0
149 20 0
55 20 0
17 20 0

20162017
% %
Média Posit.  Neg. Pos. Nega.

13,09 22 1 95,65 4,35
12,25 75 22 77,32 22,68
12,47 32 6 84,21 15,79
12,97 145 8 94,77 523
12,65 20 0 100 0
18,79 14 0 100 0
15,47 67 1 98,53 1,47
11,27 15 0 100 0
15,69 13 0 100 0
15,91 179 2 98,9 1,1
17,86 14 0 100 0
10,94 18 0 100 0
15,9 61 0 100 0
12,9 43 5 89,58 10,42
15,42 12 0 100 0
18,2 45 0 100 0
14,42 97 6 94,17 5,83
13,38 140 7 95,24 4,76
18,15 55 0 100 0
17,29 17 0 100 0

A nivel de exames e, considerando apenas os alunos internos que realizaram exames quer para

aprovacao, quer para melhoria, as médias do Agrupamento sdo semelhantes as médias nacionais,

embora, de um modo global, ligeiramente inferiores. As médias da primeira fase sdo superiores as da

segunda.

Exames Finais Nacionais

12 Fase Alunos Internos Alunos Externos Total
Sisaihie Para_ Para Para Para_ Para Para
aprovacao melhoria acesso aprovacao melhoria acesso

Biologia - 302 N° alunos 1 1

Média Nacional Internos Média de Exame 96 096
CFD 10,0

0% Taxa reprovacgao 0%

Biologia Geologia - 702 N° alunos 61 28 39 128
Média Nacional Internos Média de Exame 92 93 65 084
103 CFD 12,9 9,5 6,7

Taxa reprovacéo 13,1% 53,6% 87,2%

Geometria Desc. A708 Ne° alunos 14 1 15
Média Nacional Internos Média de Exame 156 6 146
119 CFD 16,1 1,0

Taxa reprovacgao 0% 100%

Economia A i 712 Ne alunos 22 1 6 29
Média Nacional Internos Média de Exame 119 130 105 117
121 CFD 13,0 13,0 10,7

Taxa reprovacao 4,5% 0,0% 33,3%
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Filosofia 714 N° alunos 23 7 1 31
Média Nacional Internos Média de Exame 103 59 80 092
107 CFD 12,9 6,3 8,0
Taxa reprovagao 8,7% 100% 100%

Fisica - 315 N° alunos 1 1
Média de Exame 48 048
CFD 5,0
Taxa reprovacéo 100,0%

Fisica e Quimica A - 715 N° alunos 67 14 13 17 111
Média Nacional Internos Média de Exame 86 41 81 75 078
99 CFD 12,7 4,1 8,2 7,8

Taxa reprovacéo 14,9% 100% 61,5% 70,6%

Geografia A; 719 Ne alunos 80 1 5 86
Média Nacional Internos Média de Exame 114 69 117 113
110 CFD 13,2 7,0 11,6

Taxa reprovacgao 0% 100% 20,0%

Histéria A 623 Ne alunos 48 4 52
Média Nacional Internos Média de Exame 110 89 109

103 CFD 12,5 9,0

Taxa reprovacgao 8,3% 50%

Hist. Cultura Artesg 724 N° alunos 4 4
Média Nacional Internos Média de Exame 95 095
98 CFD 9,8

Taxa reprovacgao 50%

Literatura Portuguesa 734 N° alunos 19 1 5 2 27
Média Nacional Internos Média de Exame 142 85 157 134 142
110 CFD 13,6 9 16,0 13,5

Taxa reprovagao 0% 100% 0% 0%

Matematica A- 635 Ne alunos 98 1 22 12 14 147
Média Nacional Internos Média de Exame 83 105 31 85 51 072
115 CFD 12,5 12,0 3,2 8,8 53

Taxa reprovacéo 25,5% 0% 100% 66,7% 85,7%

Matematica B- 735 N° alunos 4 4
Média Nacional Internos Média de Exame 90 090
128 CFD 9.3

Taxa reprovacéo 75,0%

MACS 835 N° alunos 30 2 1 5 38
Média Nacional Internos Média de Exame 84 60 95 90 084
101 CFD 12,2 6,06 10,0 9,2

Taxa reprovacéo 16,7% 100,0% 0% 40,0%

Portugués- 639 Ne alunos 143 1 2 7 45 198
Média Nacional Internos Média de Exame 108 100 78 118 75 101
111 CFD 12,8 12,0 8,0 12,1 7,8

Taxa reprovacéo 4,20% 0% 100% 0% 75,6%
Inglés- 550 Ne alunos 1 25 26
Média Nacional Internos Média de Exame 95 126 125
119 CFD 10,0 12,7
Taxa reprovacéo 0% 20%

Inglés (Continuagéo)367 N° alunos 1 1
Média de Exame 119 119
CFD 12,0
Taxa reprovacéo 0%
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22 Fase Alunos Internos Alunos Externos Total

Disciplina Para~ Para_ Para Para~ Para_ Para

aprovacao melhoria acesso aprovacao melhoria acesso

Biologia Geologia - 702 N° alunos 6 19 10 23 58
Média Nacional Internos Média de Exame 60 106 105 73 088
109 CFD 9,7 13,8 11 75

Taxa reprovacao 33,3% 0% 30,0% 87,0%

Geometria Desc. A - 708 N° alunos 1 1

Média Nacional Internos Média de Exame 180 180

122 CFD 19,0

Taxa reprovacao 0%

Economia A i 712 N° alunos 1 4 1 6
Média Nacional Internos Média de Exame 89 130 69 113
110 CFD 10,0 15,5 7,0

Taxa reprovacéo 0,0% 0,0% 100%

Filosofia 714 N° alunos 1 B 6
Média Nacional Internos Média de Exame 49 53 052
94 CFD 9,0 7,2

Taxa reprovacao 100% 100,0%

Fisica e Quimica A - 715 N° alunos 10 22 12 3 8 55}
Média Nacional Internos Média de Exame 65 112 45 94 103 086
101 CFD 9,4 14,1 53 9,7 10,5

Taxa reprovacao 50% 0% 91,7% 66,7% 50,0%

Geografia A 719 N° alunos 6 2 8
Média Nacional Internos Média de Exame 88 67 083
94 CFD 14,7 7,0

Taxa reprovacao 0% 100%

Histéria Ag 623 Ne alunos 1 8 1 10
Média Nacional Internos Média de Exame 70 91 37 084

88 CFD 9,0 13 7,0

Taxa reprovacéo 100% 0% 100%

Hist. Cultura Artesq 724 N° alunos 2 2
Média Nacional Internos Média de Exame 38 038
100 CFD 815

Taxa reprovacéo 100%

Literatura Portuguesa 734 N° alunos 1 10

Média Nacional Internos Média de Exame 66 066
CFD 9,0
Taxa reprovacao 100%

MatematicaA - 635 N° alunos 22 18 13 7 10 80
Média Nacional Internos Média de Exame 42 116 41 98 68 070
102 CFD 9,0 14,8 5,0 10,0 6,2

Taxa reprovacao 86,4% 0% 92,3% 57,1% 80,0%

Matematica B- 735 N° alunos 3 3
Média Nacional Internos Média de Exame 75 075
114 CFD 7,7

Taxa reprovacgao 100%

MACS 835 N° alunos 3 1 2 1 7
Média Nacional Internos Média de Exame 62 127 84 110 084
99 CFD 9,3 14,0 85 11,0

Taxa reprovacgao 66,7% 0% 50% 0%

Portugués- 639 N° alunos 6 27 2 20 55
Média Nacional Internos Média de Exame 71 117 101 86 100
103 CFD 9,7 13,1 11,1 8,8

Taxa reprovacéo 33,3% 0% 50% 60,0%

Inglés- 550 Ne alunos 1 2 5 8
Média Nacional Internos Média de Exame 7 161 117 123
117 CFD 9,0 16 11,6

Taxa reprovacéo 100% 0% 40%
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A nivel de acesso ao ensino superior, dos alunos que apresentaram candidatura na 12 fase
(141), foram colocados, 92, 65% e destes, 40, 43%, na primeira op¢éo e 27, 29%, na segunda.
Os quatro cursos que tiveram mais colocacgdes foram: Lingua e Cultura Estrangeiras, Engenharia
Civil, Enfermagem e Educacé&o Bésica.

No que diz respeito as Provas de Afericdo também os resultados do Agrupamento, sédo de modo
geral superiores aos nacionais.
Apresentam-se abaixo os graficos respetivos.

@ s, |AVE i

EDUCATIVA, | P.
EDUCAGAO

Estabelecimento de ensino ‘ Agrup de Escolas de Valong Ano de escolaridade ‘ 22

Desempenho por dominio cognitivo

Conhecer/Reproduzir Aplicar/Interpretar Raciocinar/Criar
2 1 43,7
Portugués 5,9 588 52
60, 57,7 50,
@ 1 m 2 w 9w s W = s e s = m w s w w o W % © m = 3w 4 M\ w W = s
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Estabelecimento de ensino | Agrupamento de Escolas de Valongo Ano de escolaridade | 52
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Histdria e L 594 o3
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Matematica 40, 93 2
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Estabelecimento de ensino | Agrupamento de Escolas de Valongo

20162017

Ano de escolaridade | 82

Desempenho por dominio cognitive

Conhecer/Reproduzir

Aplicar/Interpretar

Raciocinar/Criar

55
57,8
B6.6

47,3
43,6
43,

Portugués s s s
sss

2 m o® @ = om ™ © w o m @ m w W om = w © w m m @ o = ® % w
Ciencias — = s 54
Naturais 382 395 34

i,

e Fisico- 59 55 283
-Quimica ® B ox o® oW @ W 0 1w wow om ow oW o® W oW s © ®w w ® e P W 2w

Escola/AE
NUTS Il

W Nacional

Escola/AE
= NUTS I

m Nacianal

T EscolafAE
= NUTS I

m Nacianal

Relativamente as Provas do 9° ano, na 12 fase, no Agrupamento, a média de Portugués foi de

57,4 e a Matematica 52,8. A nivel nacional a média de Portugués foi de 58 e a Matematica 53.

Na 22 fase apenas um ndmero muito reduzido de alunos fizeram a prova.
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ALUNOS COM PREMIE MERITO

20162017

De acordo com os artigos 130°, 131° e 132° do nosso Regulamento Interno podem ser atribuidos

prémios de mérito a alunos que:

firevel

em

ati

tudes

exempl ar es

alcancem excelentes resultados escolares; produzam trabalhos académicos de exceléncia ou

realizem atividades curriculares ou de complemento curricular de relevancia; desenvolvam iniciativas

ou a-»es de reconheci

da

149 alunos do nosso Agrupamento, conforme tabela abaixo.

Ao abrigo da alinea b) do artigo 131

E B Sobrado E S Valongo
1° Ciclo 12
2° Ciclo 5° Ano 12
6° Ano
3° Ciclo 7° Ano 12
8° Ano 13 15
9° Ano 11 11
Ensino Secundario 10° 4
11°
120 14

Ao abrigo das alineas a), c) e d) do artigo 131

E B Sobrado | E S Valongo
2° Ciclo 5° Ano 1
3° Ciclo 7° Ano 1
8° Ano 1
Ensino Secundério 9° Ano 1
11° Ano 4
Regular 12° 12
Ensino Secundéario Profissional 3° 4

rel ev©Oncise, tiwmm prémiode méhto

de suj

ano

Pagina59



Relatorio Final de Autoavaliacdo do Agrupamento
20162017

7. CONCLUSOES

A equipa da comisséo de autoavaliacdo continuou a desenvolver o seu trabalho, tendo como
objetivo verificar o grau de concretizagdo do projeto educativo, 0 modo como se prepara e concretiza
a educacao, o ensino e as aprendizagens das criancas e alunos, o nivel de execucao de atividades
proporcionadoras de climas e ambientes educativos, capazes de proporcionar o desenvolvimento
integral da personalidade, a pratica de uma cultura de colaboracado entre os membros da comunidade
educativa, o desempenho dos 6rgédos de administracdo e gestdo e das estruturas escolares e o
sucesso escolar do Agrupamento de Escolas de Valongo.

Seguindo 0 modelo dos anos anteriores, depois da apresenta¢cdo dos resultados, do tratamento
dos inquéritos, passa-se agora a apresentar algumas conclusdes, que se consida poder tirar depois

de analisados os resultados obtidos a partir das respostas dadas.

A Alunos

Este ano, os questionarios destinados aos alunos, foram preenchidos como habitualmente,
anonima e facultativamente, por todos os alunos, a partir do 2° Ciclo do Ensino Basico, online.

Responderam 559 alunos, dos 2° e 3° Ciclos, do Ensino Bésico, incluindo Curso Vocacional e
Ensino Secundéario, com Ensino Regular e Profissional 7 apenas 33% do total dos alunos do
Agrupamento. No ano letivo anterior tinha-se 67%. Isto provavelmente foi devido a greve da funcéo
publica e tolerancia de ponto dada por ocasido da vinda do papa a Portugal o que retirou dias ao
calendério letivo.

N&o foram apontados ponto s forte s nem ponto s fraco s.

Verificam-se pontos de concordéancia (oportunidades) relativamente a:
Portaria i fiControle de entradas e saidaso(57,6%);
Rececdo i fAtendimentoo(64,6%);
Assistentes Operacionais i fResolucdo de problemaso(58,9%);
Assistentes Operacionaisi AiLpeiza e arruma-«o0 %),e espa-o0

Servigos Administrativos T fAtendimento0(62,8%);

[enti ] c c c c:

Gabinte de Integra-«o e Apoio ao %Wl uno i

U Direcao 1 fMAtendimentoo (59,6%), fResolucdo de problemaso (59%) e fCirculagdo de
Informacdo Relativa a Assuntos de Interesse dos Alunoso(57,8%);

0 Bufetei fAtendimentoo(54,1%);

0 Refeitorio 1 MAtendimentoo (58,1%), fiVariedade das Ementaso (53,3%) e fQualidade de
Confe¢éao0(53,8%);

U Papelariai MAtendimentoo(52,6%).

U Biblioteca i fOrganizacdo e Funcionamentoo (51,5%), e fAtividades desenvolvidaso
(548%) e fMmosemateri ais di dPon2veisodo (54, 4

U Sala de Estudo i fOrganizacdo e Funcionamentoo (61,8%) e fProfessores Disponiveis
para Apoio0(61,5%);

0 Espacos desportivos e derecreioi i Suf i ci entesd (56, 2%) e

so (5

Resol L
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0 Professores i A Est @dme hoemas de compor t a me r4),ofBroparchrtam 5
atividades variadas e diversificadaso (55,8%), fEstimulam a Participacdo dos Alunoso
(60,1%), fComentam com os Alunos os seus Progressos e Dificuldadeso (58%),
fModificam o seu Comportamento Face a Criticas Pertinentes dos Alunoso (57,6%),
fFazem uma avaliacdo justaod (56,2%) e fElogiam o Trabalho Realizado pelos Alunoso
(60,8%).

0 Regulamento Interno i 52,1%, dos alunos dizem conhecer as regras de comportamento
na escola, 59,2% diz que a escola faz cumprir as regras de comportamento, 56,2%
considera que a escola resolve os problemas de indisciplina e 61% consideram-se

seguros na escola.

Estranha-se a percentagem de alunos que disse ndo ter opinido, relativamente aos diversos
itens do Diretor(a) de Turma, a divulgacao dos critérios de avaliacdo pelos professores e ao sentir-se
seguro na escola.

Apenas 426% dos alunos dizem conhecer ABemd ou AMuito
apenas dizem ter participado em algum 28%, sendo que, na Escola Béasica de Sobrado essa
percentagem é superior (46%).

Na Escola Basica de Sobrado, participaram maioritariamente no Clube de Mdusica, no Desporto
Escolar e Teatro.

Na Escola Secundaria de Valongo, participaram, maioritariamente, no Desporto Escolar.

Como aspetos positivos, na Escola Béasica de Sobrado, os alunos destacam o funcionamento da
biblioteca, bons funcionarios e bons professores. Na Escola Secundaria de Valongo, destacam: a
comida boa e variada, na cantina, bons funcionarios, bons professores, a seguranga e a sala de
alunos.

Como sugestdo de melhoria, na Escola Basica de Sobrado, os alunos apontam a comida na
cantina e limpeza nas casas de banho, a sala de convivio e mais computadores. Na Escola
Secundaria de Valongo, necessidade de obras, mesas e cadeiras melhores, computadores em
melhores condic¢des, limpeza nas casas de banho, mais casas de banho, um coberto até ao Pavilhdo
Desportivo, para ndo se molharem quando védo para Educacdo Fisica, aumentar o espago no

refeitorio, melhor equipamento desportivo e biblioteca sempre aberta.

A Pais / encarregados de educacio
Nas reunides de final de ano, os Diretores de Turma distribuiram o questionario a todos os pais
ou encarregados de educacdo que nelas estiveram presentes e divulgaram o endereco eletrénico
para quem quisesse responder online. Responderam, anénima e facultativamente, ao inquérito 1032.
Como ponto s forte s foram apontados:
G O AAtendi ment oo, na Portaria.
0 o desempenho dos Diretores de Turma/ Professor Titular de Turma a nivel de:

fAtendimentog fResolucao de problemasq fe fEficacia na circulagéo de informacaoa
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U0 a fEficacia do Apoio a Aprendizagemd,0 AEnsi no bomo, aficAniripdicioa - « o0 |
das normas de disciplina existentes no Agrupamento, para um bom clima educativo e a
qualidade do ensinobe a fAseguran-ao
U0 Participagdo em atividades da escolai iParti ci pa-«0 em reuni»es ¢
turmado e o AAcompanhamento dos estudos dos eddl
Né&o foi apontado nenhum ponto fraco .
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a:
0 Atendimento Telefénico (64,4%);
0  Servicos Administrativos T fAtendimentoo(72,09%);
U Direcdo 1 Mtendimentod (68%), fResolucdo de Problemaso (64%) e fCirculagdo de
Informacéo Relativa a Assuntos de Interesse dos Alunoso(71%);
U RegulamentoInternoi iConheci m#nt oo (57
U Participagdo em atividades daescolai Al ncenti vo p®¥) a escol ao (65
Apenas 15% dos alunos diz ter participado nalguma atividade sendo as mais participadas: ffeira

da Al i menta-«o [/ Feirinhasbo, iFesta de finalistasbo,

Como aspetos positivos , destacam bons professores, disponibilidade dos Diretores de Turma,
bom ambiente, boa direcdo, boa educacéo especial.

Como sugestdo de melhoria muito poucos pais responderam. Os que o fizeram apontaram:
Espaco coberto & entrada, na Pré e 1° Ciclo, mais aulas de apoio, mais vigilancia nos intervalos, mais
incentivo a participagdo e melhor qualidade das refeicdes, na Escola Basica de Sobrado,e
necessidade de obras, na Escola Secundaria de Valongo.

A Pessoal docente
O questionario destinado ao pessoal docente foi aplicado on line fazendo-se ampla divulgacéo.
Relativamente & participacdo desejada, apesar de, este ano, ter aumentado considera-ss que ela
continua a ser diminuta. Na verdade apenas 74% da populacdo docente respondeu ao inquérito,
contra 66%, do ano anterior.
Como ponto s forte s foram apontados:
U fAtendimentod em: PBX, Servicos administrativos, Assistentes Operacionais, Bufete,
Refeitorio, Biblioteca, Reprografia e Papelaria;
U Biblioteca i fOrganizacdo e funcionamentoq MAtividades desenvolvidaso e fRecursos
materiais disponiveisq
U Refeitbrioi ivari edade das ementasbo,
0 Assitentes operacionaisi i Li mpeza e arruma-«o0 de espa-o0so0,
0 Direcdo 1 fGestdo eficaz dos recursos humanosq OApoio ao desenvolvimento
profissional do pessoalg dConhecimento dos assuntos sobre os quais tem de decidirg
ivulgagdo da informacado atempada e eficazmenteq fVisdo estratégicaq fFomento da
participacdo dos pais na vida da escolafi e fDesenvolvimento de estratégias de

aproximacao a comunidadeft
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Departamentos i fDesempenho do coordenadorfi fDindmica das reunidesfie fCirculacéo
da informacéoq
Conselhos de turma e conselhos de docentes i dPlaneamento de atividades
curricularesq (Elaboracdo de planos de atividades de acompanhamento pedagdgicoq
QAvaliacao da eficacia das medidas de apoio implementadasg Definicdo de estratégias
tendentes ao envolvimento dos encarregados de educacdod OAnalise de problemas
pessoais dos alunosoe Estabelecimento de normas de comportamento na turmad
Saladeestudoi A Or gani za- «o e funcionamentoo;
Relacdo pedagoégica i dOuvem as sugestdes dos alunosq dComentam com os alunos os
seus progressos e dificuldadesd dEstimulam a participacdo dos alunosqg AAnal i sam
resultados obtidoso e AReformulam as estrat®gi
Cultura da escola: Alunos encorajados a trabalhar com empenhog dProfessores, alunos
e funcionarios reconhecidos quando desenvolvem um bom trabalhod dProfessores
estimulados a participar em atividades de desenvolvimentog @Pais estimulados a
participar nas atividades da escolade cEscola é um lugar disciplinado e segurog
aCooperacgédo entre os professoresq
Projetos/Clubesi A Aval i a- «00;

Regulamento Internoi A Conheci ment oo, ACumprimentood e fAFa

Verificam-se pontos fracos relativamente a:

i

i

desmotivacdo dos alunosag

drraco envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhosa

Verificam-se pontos de concordéancia (oportunidades) relativamente a:

i
i

i

Portaria i Atendimento0(66,7%);

Assistentes operacionaisi iLi mpeza e arruma- @), de espa-o0s0 |
DirecGioi iDel ega fun-»es noutros atores eduwasati vos
tomadas de decis«o00 (70, 7 %) ;

Conselhos de turma e conselhos de docentesi1 A An81l i se de probl emas d
turmao (72, 8 %) ;

Sala de estudo i dProfessores disponiveis paraAp oi o0 0%)( 57, 1

Problema da Escola i : iAssi dui dade dos professoreso,

professores em atividades de desenvol vi mento profissionalo

Funcion8rioso, (62%), APrepara-«o dos funci oné¢
(66%), ACondi - »es de instal a-»es: Refeit -rioc
Pavil h«o Desportgdesode( 6M0%)t,al @Cooredsi: Recreioodo (

0 Verificam-se pontos de ndo concordancia (ameacas) relativamente a:

i

fiDesmotiva-«o0 dos professoresodo (65%), AAbsenti
alunoso (73%), iM8 prepar a- «o pvoamentadodpais al un
nas atividades da escolao (54%) , ACondi - »es

das casas de banhoo (52%) .
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Relativamente ao GIAA, 49,7% dos professores ndo tem opinido quanto a sua eficacia na
resolucdo dos problemas e 26%, consideram-na boa e muito boa.
46% dos professores, que responderam ao inquérito, estdo envolvidos em projetos / clubes

tendo 58%, conseguido a participacdo dos encarregados de educacdo em atividades desenvolvidas.

Como aspetos positivos , os professores destacam o ambiente de trabalho, a cooperacéo entre
os colegas, a boa relacédo entre todos: professores, funcionarios e alunos e o empenho de todos na
obtencao do sucesso educativo.

Como sugestdo de melhoria, referem a necessidade de melhorar o controlo de entradas e
saidas e aspeto da entrada da escola, mais funcionarios que zelem pelo siléncio nos pavilhdes,
durante as aulas, estratégias para alterar comportamentos desadequados, estratégias para aumentar
0 envolvimento dos encarregados de educacgdo, obras e melhorar as condigbes estruturais e

tecnologicas.

A Pessoal ndo Docente
O inquérito destinado ao pessoal ndo docente foi aplicado online.
Responderam 9 assistentes técnicos e 12 assistentes operacionais, nimeros muito inferiores ao
ano anterior, no que diz respeito a estes ultimos.
Assistentes Técnicos
Como ponto s forte s foram apontados:
U Coordenador técnico | AiCompeténcia e Dindmicag
U BufeteiiAt endi ment oo;
U0 Refeitorio 7 MAtendimentoq fVariedade das ementasoe Mualidadedac onf ec - « 00
U Relagdo com o trabalhoi iGost o p el ofRespedolda trabathd peles alunos e
professoresq
0 RegulamentoInternoi AiConhecianefmMRaodem cumprir o;
U0 Pais/Encarregados de Educacdo i i Bspeito pelos pais / encarregados de educacaoo ;
U0 Atividades da Escolai A Brticipacdo voluntaria nas atividades do Agrupamentoa
Como ponto fraco foi apontado:
U Direcao i fDefinicdo do Plano Anual de Formagéo ouvindo a opinido dos funcionarioso ;
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades) relativamente a:
U Coordenador técnicoi " At endi ment Recp6bec%Wmenfio do trabal
e fResolucado de problemasd ( 55, 6 %) ;
U Servigcos administrativosi A At endi ment oo (55, 6 %) ;
0 Relacdocomotrabalhoi i Respeiabahopems tpr of essoreso (67 %) ;
0 RegulamentoiInternoi iConsi dera que o0 Regulamento I ntern
Verificam-se pontos de n&o concordancia (ameacas) relativamente a:
0 Direcaioi " ®l ori za-«o0o do trabal hoo (56, 6 %)
i Coordenador técnico i i Reuni » e avalign @rtmbalho e o desempenho dos

funcion8rioso (55, 6%).
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De real-ar gque, apenas 22% d«o Bom e Muito bom

trabal hoo.

Como aspetos positivos , ninguém apontou nenhum.
Como sugestdes de melhoria , referem mais formacédo profissional, melhor informacdo e, na

cantina, melhor qualidade.

Assistentes Operacionais
Como ponto s forte s foram apontados:
U Bufete T MAtendimentoq
U Refeitorioi fi fendimentog A ®riedade dasement as 0 e fiQual i dade da con
U0 Relacdo com o trabalho T fGosto pelo trabalhog fiGosto pela permanéncia na escolag
fRespeito do trabalho pelos alunos e professoresd fResolugbes de situacdes de
indisciplinag
0 RegulamentoInternoi AiConheci ment 00, ACumpri mentod e AFa
U Pais/Encarregados de Educacéo i i Bspeito pelos pais / encarregados de educagéoo ;

U Atividades da Escola’i f Brticipacdo voluntaria nas atividadesdoAgr upament 00

N&o foi apontado nenhum ponto fraco.
Verificam-se pontos de concordancia (oportunidades), relativamente a:
0 Dire¢cdo @ AAtendi ment oo (58, 3%), AResol u-«o d
ADi sponibiliza-«e8déeoseaonrses desesmpenhoodo (5
U  Coordenador operacionali i At endi ment oo (50%) ;
U Servigos administrativosi i At endi ment oo (66, 7 %) ;
U0 Relacdo com o Trabalho i i Sati sfa-«0 com as condi-»es
AParticipa-«0 ativa e interessadamente na o
(58%), AEncorajamento ao desenvolvi ment 08%l,e mel f
e AResolu-«o0o de situa-»es de indisciplinado (
Verificam-se pontos de n&o concordancia (ameacas) relativamente a:
i Direcioi AiRot a- «o de poababhoo (58, 3%);
U Relacdocomo Trabalhoi iA escol a di sp»e vesti8rioas e ou
vida dos funcion8riosodo (58%).
Como aspetos positivos apenas dois responderam, um salientou o gosto pelo trabalho e o
outro o companheirismo.
Como sugestao de melhoria , apontaram a necessidade de melhores produtos de limpeza, uma
sala para convivio e descanso, batas para verdo e inverno, cacifos, melhor circulagdo de informacéo

e formacéo.
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Depois de tratados os inquéritos aplicados, analisadas as respostas dadas por cada um dos
grupos da comunidade educativa do nosso Agrupamento, julga-se, poder dizer que o seu
funcionamento continua a ser Bastante Bom , quer a nivel do desempenho dos o6rgdos de
administragdo e gestdo, do funcionamento dos diversos servigos, quer a nivel de ambiente educativo
e do modo como se prepara e concretiza a educacdo, o ensino e as aprendizagens das criancas e
alunos. Foram muitos os pontos fortes apontados.

A nivel de pontos fracos, os professores apontaram: fDesmotivacdo d o s al el ifF@a® 0
envolvimento dos pais no acompanhamento dos trabalhos dos filhoso.

Reafirma-se que a desmotivacdo dos alunos pode em grande parte ser devida a fatores externos
a escola, que se prendem ndo s6 com os problemas que a nossa sociedade atravessa, a crise da
familia e a atracdo dos media, como também com a extensdo dos programas das diferentes
disciplinas, turmas com muitos alunos e aulas de 90 minutos, que tornam mais dificil a concentragéo.
Seja como for, a escola terd que descobrir novas formas para motivar os alunos.Este sera um ponto a

guestionar na autoavaliacéo do préximo ano.

Tal como no ano anterior, na sequéncia dessa mesma andlise apontam-se como aspetos a
melhorar:

U O esfor¢o para motivar os alunos, apesar de todas as condicionantes estruturais, sociais
ou familiares;

0 O esforco para aumentar a participacdo dos pais / encarregados de educacdo no
acompanhamento dos estudos dos seus educandos;

U O esforgo por ensinar os alunos a saber estar. Tera que cada vez mais se privilegiar uma
cultura de respeito, compromisso e responsabilidade;

U A necessidade de obras;

U O esforgco para aumentar a participacdo dos pais / encarregados de educacdo nas
atividades da escola e ndo apenas a participacdo nas reunides com os diretores de turma
e direcao;

0 A continuacdo do esforco na divulgacdo do Regulamento Interno junto da populagédo
discente e pais / encarregados de educacao;

U A continuagdo do esforgco para controlar as entradas e saidas da escola, na Escola
Secundaria de Valongo;

U A necessidade de obras.

A nivel da forma como se desenrola a autoavaliacdo € necessario:
0  Melhorar os questionarios a aplicar centrando-os ainda mais nos aspetos pedagdgicos;
U0 Atecipar a sua aplicacdo para abiril;

0 Manter o preenchimento online.

Relativamente aos resultados escolares, como se referiu, de um modo global as nossas escolas

tém resultados bons, com excecdo do 12° ano. No que diz respeito aos resultados de exames, ha
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que continuar a fazer caminho para os melhorar, aproximando-os das classificacfes internas e dos

resultados a nivel nacional.

Termina-se dizendo que este Agrupamento continua  a contribur par a fiUma escol a
gualidade que se impfe pela exceléncia das suas praticas 0 g r a -0 p®fissnalismo e

empenho da Direcdo, do Pessoal Docente e ndo D ocente.
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